OptiPlex Tower Plus 7020
UZivatelska priruCka

D<A L Technologies




Poznamky, upozornéni a varovani
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Pohledy na pocita¢ OptiPlex Tower Plus 7020
Vpredu

—_—

oo~ ;b wh

Obrazek 1. Pohled zepredu

1. Tenka opticka jednotka (volitelné pFisluSenstvi)
Cte a zapisuje na disky CD a DVD.
2. Vypinaé s diagnostickou kontrolkou
Stisknutim systém zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku &i hibernace.

Kdyz je systém zapnuty, uvedete jej stisknutim vypinace do rezimu spanku. Kdyz vypinac stisknete a podrzite po dobu 4 sekund, dojde
k vynucenému vypnuti systému.

®| POZNAMKA: Chovani tladitka napajeni Ize upravit v systému Windows.
Indikuje stav zdroje napajent.

3. Slot pro karty SD (volitelné prisluSenstvi)

Slouzi ke Cteni z karty SD a zapisu na ni.

4. Kontrolka ¢innosti pevného disku

Pohledy na pocitac OptiPlex Tower Plus 7020 7



Kontrolka ¢innosti sviti, kdyz systém Cte z pevného disku nebo na n&j zapisuje.
B. Univerzalni zvukovy port
Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).
6. Port USB 2.0 (480 Mb/s) s funkci PowerShare
SlouZi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prfenosu dat az 480 Mb/s.
®| POZNAMKA: Technologie PowerShare umozriuje nabijet zafizeni USB i po dobu, kdy je systém vypnuty.
@ POZNAMKA: V pripadg, Ze zaFizeni USB pipojite k portu PowerShare pred vypnutim systému nebo jeho uvedenim do hibernace,
nabijeni bude mozné az po jeho odpojeni a op&tovném pripojeni
7. Port USB 2.0 (480 Mb/s)
Slouzi k pripojeni zaFizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost pfenosu dat az 480 Mb/s.

8. Port USB 3.2 generace 2 x 2 (20Gb/s) Type-C

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté, tiskarny a externi monitory. UmoZzriuje rychlost pfenosu dat az 20 Gb/s.

®| POZNAMKA: Tento port nepodporuje datovy proud videa a zvuku.
9. Port USB 3.2 2. generace (10 Gb/s)

SlouZi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Umozriuje rychlost pfenosu dat az 10 Gb/s.

Vzadu

1 16
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8

Obrazek 2. Pohled zezadu
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10.

1.

12.

13.

14.

Prepinaci port pro linkovy zvukovy vstup a vystup

SlouZi k pripojeni nahrédvaciho nebo prehravaciho zafizeni (napfiklad mikrofonu nebo prehravace diskd CD).
SlouZi k pripojeni reproduktord.

Tri porty DisplayPort 1.4a (podpora HBR2)

Slouzi k pripojeni externiho displeje nebo projektoru.

®| POZNAMKA: Maximalni podporované rozliseni je az 4 096 x 2 304, 60 Hz.

Tri porty USB 3.2 1. generace (5 Gb/s)

SlouZi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prenosu dat az 5 Gb/s.
Port USB 3.2 2. generace (10 Gb/s)

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Umozriuje rychlost pfenosu dat az 10 Gb/s.
Dva porty USB 2.0 (480 Mb/s) s funkci Smart Power-On

Slouzi k pripojeni zaFizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prenosu dat az 480 Mb/s.

@ POZNAMKA: Je-li v systému BIOS povoleno probuzeni pres port USB, systém se zapne nebo probudi z rezimu hibernace, kdy?
pouzijete mys nebo klavesnici USB pripojenou k tomuto portu.
Ctyfi sloty na rozsitujici karty

Slouzi k pripojenti karty s rozhranim PCI-Express (napfiklad grafické, zvukové nebo sitové karty), ktera rozsiti moznost systému.
Port konektoru napajeciho kabelu

Slouzi k pripojeni napéjeciho kabelu, ktery napéji systém.

Kontrolka diagnostiky zdroje napajeni

Indikuje stav zdroje napajent.

Externi kotouCova anténa (volitelné prisluSenstvi)

Slouzi k pripojeni externi kotouCové antény.

Slot bezpecnostniho kabelu (pro zamky Kensington)

Slouzi k pripojeni bezpecnostniho kabelu, ktery chrani pfed neopravnénym premisténim systému.

Sitovy port

Slouzi k pripojeni ethernetového kabelu (RJ45) ze smérovace nebo Sirokopasmového modemu a umoznuje pristup k siti nebo
k Internetu.

Volitelny port (HDMI 2.1/ DisplayPort 1.4a (podpora HBR3) / VGA / USB 3.2 2. generace (10 Gb/s) Type-C s rozhranim
DisplayPort)

Port dostupny v tomto misté se miZe lisit v zavislosti na volitelné karté /0 nainstalované v pocitaci.
e Port HDMI 2.1

Pripojeni k televizoru, externimu displeji nebo jinému zarizeni s aktivovanym vstupem HDMI. Maximalni podporované rozliseni az
4096 x2 160, 60 Hz.

e DisplayPort 1.4a (podpora HBR3)

Slouzi k pripojeni externiho displeje nebo projektoru. Maximalni podporované rozliseni az 5 120 x 3 200, 60 Hz.
e Port VGA

SlouZi k pripojeni externiho displeje nebo projektoru. Maximalni podporované rozliseni az 1920 x 1200, 60 Hz.

e Port USB 3.2 2. generace Type-C (10 Gb/s) s rozhranim DisplayPort

Slouzi k pripojeni zaFizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Umozriuje rychlost pfenosu dat az 10 Gb/s. Maximalni
podporované rozlieni az 5 120 x 3 200, 60 Hz, s adaptérem Type-C na DisplayPort.

Krouzek na visaci zamek
PFipojenim standardniho visaciho zamku zabranite neopravneénému pristupu k vnitfku systému.

Sériovy port (volitelné prisluSenstvi)
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Pripojte sériova zarizeni /0.
15. Uvolhovaci zapadka

Zamknéte nebo odemknéte bocni kryt v Sasi systému. Bo¢ni kryt uvolnite presunutim zapadky do polohy odemceno.

16. Stitek s vyrobnim &islem

Vyrobni &islo je jedineCny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
komponenty v systému a pristupovat k informacim o zaruce.
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Nastaveni pocitace OptiPlex Tower Plus 7020

Kroky

1. PFipojte klavesnici a mys.

Obrazek 3. Pripojte klavesnici a mys.

2. Pomoci kabelu se pfipojte k siti nebo se pripojte k bezdratové siti.
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Obrazek 4. Pomoci kabelu se pripojte k siti nebo se pripojte k bezdratové siti.

3. Pripojte displej.
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Obrazek 5. Pripojeni displeje

4. Pripojte napajeci kabel.
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Obrazek 6. Pripojeni napajeciho kabelu

B. Stisknéte vypinac.
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Obrazek 7. Stisknuti vypinace

Dokoncete nastaveni operacniho systému.

V systému Ubuntu:

Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete nastaveni. Dalsi informace o instalaci a nastaveni Ubuntu Ize vyhledat ve znalostni
bazi na strance podpory Dell Support.

V systému Windows:

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce a dokoncete nastaveni. Pfi nastavovani spoleénost Dell Technologies doporucuje:
e Pripojit se k siti kvili aktualizacim systému Windows.

®| POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.

e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte UCet Microsoft. Nejste-li pfipojeni k internetu, vytvorte si Ucet offline.

e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

Vyhledejte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuéeno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci

Popis

SupportAssist

Aplikace SupportAssist proaktivné a prediktivné identifikuje v poc&itadi problémy s hardwarem a softwarem
a automatizuje proces jejich FeSeni s technickou podporu spolecnosti Dell. Resi problémy s vykonem
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Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell (pokracovani)

Zdroje informaci

Popis

a stabilitou, pfedchazi bezpecnostnim hrozbam, monitoruje a detekuje zavady hardwaru. Vice informaci
naleznete v uZivatelské prirucce k aplikaci SupportAssist for Home PCs pro doméci pocitace na strance
SupportAssist for Home PCs.

POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zarugniho obdobf obnovit nebo
upgradovat zéruku.

Dell Update

Aktualizuje pocita¢ pomoci kritickych zéplat a nejnovéjSich ovladacd zarizeni, jakmile jsou k dispozici. Dalsi
informace o pouzivani funkce Dell Update naleznete v priruckach k produktlim a v licenénich dokumentech
tfetich stran na strance podpory spolecnosti Dell.

Dell Digital Delivery

Stéhnéte si zakoupené softwarové aplikace, které nebyly pfedem nainstalované v pocitaci. Dalsi informace
o pouziti sluzby Dell Digital Delivery Ize vyhledat ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.
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Specifikace pocitace OptiPlex Tower
Plus 7020

Rozmeéry a hmotnost

V nasleduiici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost poditace OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

Popis Hodnoty

Vyska 367 mm (14,45 palce)

Sitka 169 mm (6,65 palce)

Hloubka 300,80 mm (11,84 palce)

Hmotnost ) e Minimalnf: 5,93 kg (13,07 Ib)

()| POZNAMKA: Hmotnost potitace zavisi na objednané e Maximalni: 9,63 kg (21,24 Ib)
konfiguraci a vyrobni toleranci.

Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych pocitatem OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 3. Procesor

Popis Moznost Moznost dvé | MozZnost tfi | MoZnost Moznost Moznost Moznost Moznost
jedna Gtyri pét Sest sedm osm

Typ Intel Core i3 Intel Core i5 Intel Core i5 Intel Core i Intel Core i7 | Intel Core i7 | Intel Core i9 | Intel Core i9

procesoru 14100 14500 vPro 14600 vPro 14600K vPro [14700 vPro |14700K 14900 vPro | 14900K

vPro vPro

Vykon 60 W 65 W 65 W 125 W 65 W 125 W 65 W 125 W

procesoru

Celkovy 4 14 14 14 20 20 24 24

pocet jader

procesoru

Vykonova 4 6 6 6 8 8 8 8

jadra

Efektivni Zadné 8 8 8 12 12 16 16

jadra

@l POZNAMKA: Technologie Intel Hyper-Threading je dostupna pouze ve vykonovych jadrech.

Celkovy 8 20 20 20 28 28 32 32

pocet vidken

procesoru

Rychlost A2470GHz |AZ5GHz A2520GHz |A2530GHz |AZ5,30 Az A2 5,40 Az

procesoru GHz 5,50 GHz GHz 5,60 GHz
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Tabulka 3. Procesor (pokracovani)

Popis Moznost Moznost dvé | Moznost tFi Moznost Moznost Moznost Moznost Moznost
jedna CGtyFi pét Sest sedm osm
Frekvence vykonovych jader
Zakladni | 3 50 GHz 2,60 GHz 2,70 GHz 3,50 GHz 210GHz |[340GHz |2GHz 3,20 GHz
frekvence
procesoru
Maximaini [ 470 GHz 5 GHz 5,20 GHz 5,30 GHz 530GHz |[550GHz |540GHz |5.60GHz
frekvence
turbo
Frekvence efektivnich jader
Zakladni | Nelze pouzit. |1,90 GHz 2 GHz 2,60 GHz 150GHz  [250GHz [1,50GHz  [2,50 GHz
frekvence
procesoru
Maximalni | Nelze pouzit. |3,70 GHz 3,90 GHz 4 GHz 420GHz |430GHz |430GHz |4.40GHz
frekvence
turbo
Procesorova |12 MB 24 MB 24 MB 24 MB 33 MB 33MB 36 MB 36 MB
cache
Integrované Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD
grafika Graphics 730 | Graphics 770 | Graphics 770 | Graphics 770 | Graphics 77 | Graphics 77 | Graphics 77 | Graphics 77
0 0 0 0

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipovych sadach podporovanych pocitatem OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Hodnoty

Cipova sada Intel @670

Procesor e Procesor Intel Core i3 14. generace
e Intel Core i5 vPro/i5K vPro 14. generace
e Intel Core i7 vPro/i7K vPro 14. generace
e Intel Core i9 vPro/i9K vPro 14. generace

Sitka sbérnice DRAM 64 bittl

Flash EPROM 32 MB + 16 MB

Sbérnice PCle

Podporuje az 4. generaci

Operacni systém

Pocita¢ OptiPlex Tower Plus 7020 podporuje nasleduijici operacni systémy:

Windows 11
Windows 11

Home
Pro

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 22.04 LTS
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Pameét

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry paméti v pocitaci OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis

Hodnoty

Pamétové sloty

Ctyfi sloty UDIMM

Typ paméti DDR5

Rychlost paméti e 3600MT/s
e 4000MT/s
e 4400 MT/s

Maximalni konfigurace paméti 128 GB

Minimalni konfigurace paméti 8 GB

Velikost paméti na slot

8 GB, 16 GB nebo 32 GB

Podporované konfigurace paméti

8 GB: 1x 8 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, jednokanalova
16 GB: 1 x 16 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, jednokanélové
16 GB: 2 x 8 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, dvoukanalova
32 GB: 1x 32 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, jednokanélova
32 GB: 2 x 16 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, dvoukanélova
32 GB, 4 x 8 GB, DDR5, 4 000 MT/s, UDIMM, &tyrkanalova
64 GB: 2 x 32 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, dvoukanélova
64 GB, 4 x 16 GB, DDR5, 4 000 MT/s, UDIMM, ¢&tyrkanalova
128 GB, 4 x 32 GB, DDR5, 3 600 MT/s, UDIMM, ¢tyrkanalova

Tabulka paméti

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny podporované konfigurace paméti v pocitaci OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 6. Tabulka paméti

Konfigurace Slot
UDIMM1 UDIMM2 UDIMM3 UDIMMA
8 GB DDRb5 8GB
16 GB DDR5 8GB 8GB
16 GB DDRb5 16 GB
32 GB DDRb 8GB 8GB 8GB 8GB
32 GB DDR5 16 GB 16 GB
32 GB DDR5 32 GB
64 GB DDR5 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB
64 GB DDRb5 32 GB 32 GB
128 GB DDR5 32 GB 32 GB 32 GB 32 GB
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Externi porty

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny externi sloty pocitace OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 7. Externi porty

Popis Hodnoty
Sitovy port Jeden port ethernetu RJ45, 10/100/1 000 Mb/s
Porty USB

TFi porty USB 3.2 1. generace (5 Gb/s)

Dva porty USB 2.0 (480 Mb/s) s funkci Smart Power-On

Jeden port USB 2.0 (480 Mb/s) s funkci PowerShare

Jeden port USB 2.0 (480 Mb/s)

Jeden port USB 3.2 generace 2 x 2 (20Gb/s) Type-C

@ POZNAMKA: Tento port nepodporuje datovy proud videa
a zvuku.

Jeden port USB 3.2 2. generace (10 Gb/s)

Jeden port USB 3.2 2. generace (10 Gb/s)

Jeden volitelny port USB 3.2 2. generace Type-C (10 Gb/s)
s rozhranim DisplayPort

Zvukovy port

Jeden univerzalni zvukovy port
Jeden prepinatelny port pro linkovy zvukovy vstup a vystup

Graficky port

e Triporty DisplayPort 1.4a (podpora HBR2)
@ POZNAMKA: Maximalni rozlieni podporované rozhranim
DisplayPort 1.4a je az 4 096 x 2 304, 60 Hz.
e Jeden volitelny port (HDMI 2.1 / DisplayPort 1.4a (podpora
HBR3) / VGA / USB 3.2 2. generace (10 Gb/s) Type-C
s rozhranim DisplayPort)
@ POZNAMKA: Maximalni rozligeni, které volitelny port
podporuje, je
o Port HDMI 2.1: a7 4 096 x 2 160, 60 Hz
o Port DisplayPort 1.4a (podpora HBR3): AZ
5120 x 3 200, 60 Hz

o Port VGA: A7 1920 x 1200, 60 Hz

o Port USB 3.2 2. generace (10 Gb/s) Type-C
s rozhranim DisplayPort: AZ 5 120 x 3 200, 60 Hz

170 port

Jeden volitelny sériovy port

Ctetka pamétovych karet

Jeden volitelny slot pro kartu SD 4.0

Port napéjeni

Jeden konektor napajeciho kabelu

Slot bezpecnostniho kabelu

e Slot bezpecnostniho kabelu (pro zamky Kensington)
e Jeden krouzek na visaci zamek

Interni sloty

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace OptiPlex Tower Plus 7020.
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Tabulka 8. Interni sloty

Popis

Hodnoty

M.2

e Trisloty M.2 2230/2280 pro disk SSD

e Jeden slot M.2 2230 pro kombinovanou kartu s technologif
Wi-Fi a Bluetooth

@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typt karet
M.2 naleznete v Clanku znalostni baze na strance podpory Dell
Support.

SATA

Ctyti sloty SATA 3.0 pro 3,5" pevny disk a tenkou optickou

jednotku.

@ POZNAMKA: Instalace tenké optické jednotky zpUsobi, ze
port SATA 3.0 bude fungovat jako port SATA 2.0.

Rozsireni

Jeden slot PCle x16 4. generace plné vysky

Jeden slot PCle 3. generace x4 plné vysky, otevreny konec
Jeden slot PCle 3. generace x1 plné vysky

Jeden slot PCI pIné vysky

Ethernet

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry pevného ethernetového pripojeni LAN (Local Area Network) pocitate OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 9. Specifikace ethernetu

Popis

Hodnoty

Modelové &islo

Intel WGIi219LM

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdratovy modul

Nésleduijici tabulka uvadi moduly WLAN (Wireless Local Area Network) podporované v pocitaCi OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 10. Specifikace bezdratového modulu

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Modelové &islo

Intel AX211

(D| POZNAMKA: Pocitate s bezdratovou
kartou Intel Wi-Fi 6E AX211 se dodéavaijf
s nainstalovanou externi kotoucovou

anténou.

Realtek RTL8852BE

Prenosova rychlost

Az 2400 Mb/s

Az 1201 Mb/s

Podporovana frekvencni pasma

24GHz/5GHz /6 GHz

24GHz /5 GHz

Bezdratové standardy

Wi-Fi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)

Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.11ax)

Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

Sifrovani

e G4bitove/128bitové WEP

e B4bitove/128bitové WEP

Specifikace pocitace OptiPlex Tower Plus 7020

21


https://www.dell.com/support/

Tabulka 10. Specifikace bezdratového modulu (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé
e AES-CCMP e AES-CCMP
o TKIP e TKIP

Bezdratova karta Bluetooth Bluetooth 5.3 Bluetooth 5.3

@ POZNAMKA: Verze bezdratové karty Bluetooth se lif v z&vislosti na operadnim
systému nainstalovaném v pocitaci.

Zvuk

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v poé&itaci OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 11. Parametry zvuku

Popis

Hodnoty

Typ zvukové karty

Zvuk High Definition

Radi¢ zvuku

Realtek ALC3246-CG

Interni zvukové rozhrani

Rozhrani High Definition Audio (HDA)

Externi zvukové rozhrani

e Jeden univerzani zvukovy port
e Jeden prepinatelny port pro linkovy zvukovy vstup a vystup

Ulozisté

Tato &ast obsahuje moznosti Ulozisté v pocitaci OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 12. Parametry Glozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita
3,5palcovy pevny disk, 7 200 ot/min SATA 3.0 AZ2TB
3,5palcovy pevny disk, 5400 ot/min SATA 3.0 47TB

Disk SSD M.2 2230, tfida 25 PCle generace 4 x 4 NVMe Az2TB
Disk SSD M.2 2230, tfida 35 PCle generace 4 x 4 NVMe AZ1TB
Samosifrovaci disk SSD M.2 2230 Opal, PCle generace 4 x 4 NVMe 256 GB
tfida 35

Disk SSD M.2 2280, trida 40 PCle generace 4 x 4 NVMe AZ2TB
Samosifrovaci disk SSD M.2 2280 Opal, PCle generace 4 x 4 NVMe AZ1TB
tfida 40

Tabulka uloziste

V nésledujici tabulce jsou uvedeny podporované konfigurace Ulozisté v pocitaci OptiPlex Tower Plus 7020.
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Tabulka 13. Tabulka ulozisté

Ulozisté Slot
SSDO SSD1 SSD2 SATAO SATA1
(primarni
M.2 PCle pro
spoustéci
funkci)
Jeden disk SSD M.2 2230/2280 Ano
Dva disky SSD M.2 2230/2280 Ano Ano
Tri disky SSD M.2 2230/2280 Ano Ano Ano
Jeden disk SSD M.2 2230/2280 Ano Ano
+

Jeden 3,5palcovy pevny disk

Jeden disk SSD M.2 2230/2280 Ano Ano Ano
+

Dva 3,5palcoveé pevné disky

Dva disky SSD M.2 2230/2280 Ano Ano Ano
+

Jeden 3,5palcovy pevny disk

Dva disky SSD M.2 2230/2280 Ano Ano Ano Ano
—+

Dva 3,5palcové pevné disky

Dva disky SSD M.2 2230/2280 Ano Ano Ano
+

Jeden 3,5palcovy pevny disk

Tri disky SSD M.2 2230/2280 Ano Ano Ano Ano Ano

+

Dva 3,5palcové pevné disky

Redundantni pole nezavislych diska (RAID)

Pro optimélni vykonnost pifi konfiguraci disk( do svazku RAID spole¢nost Dell Technologies doporucuje identické modely diska.
®| POZNAMKA: Pole RAID neni podporovano v konfiguracich Intel Optane.

Svazky RAID O (prokladané, vykon) t&zi z vySsiho vykonu pri navzajem si odpovidajicich discich, protoze data jsou rozdélena napric vice
disky: veskeré operace 1/0 s bloky o velikosti vétsi nez velikost prokladu rozdéli operace 1/0 a omezuije je nejpomalejsi z diskll. Pro operace
RAID 0 170, kde jsou velikosti blok( mensi nez velikost prokladu, je vykonnost uréena tim, na ktery disk operace 1/0 sméfuje, coZ zvySuje
variabilitu a vede k rdzné latenci. Tato variabilita se obzvIasté projevuje u operaci zapisu a mize byt problémem u aplikaci citlivych na
latenci. Jednim z takovych prikladd je jakékoli aplikace, ktera provadi tisice nahodnych zépist za sekundu ve velmi malych blocich.

Svazky RAID 1 (zrcadleni, ochrana dat) tézi z vysSiho vykonu pfi navzéjem si odpovidajicich discich, protoze data se zrcadli napFic vice
disky: v8echny operace 1/0 se musi provadét identicky na oba disky, a proto rozptyl vykonu diskd, kdyZ jsou pouZity riizné modely, vede
k tomu, Ze operace |I/0 se dokonci s rychlosti danou nejpomalej§im diskem. | kdyz v této situaci neni problém s promeénlivou latenci

je omezen ve vSech typech operaci I/0. Jednim z nejhorsich prikladd omezeni vykonu v této situaci je pouZiti vstupu-vystupu bez
vyrovnavaci paméti. Ma-li byt zajisténo, ze zépis se plné provadi do nevolatilnich oblasti svazku RAID, vstup a vystup bez vyrovnavaci
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paméti obchazi cache (napfiklad pomoci bitu Force Unit Access v protokolu NVMe) a operace 1/0 neskondi, dokud vSechny disky ve
svazku RAID nedokondi pozadavek na zépis dat. Tento druh provozu I/0 Uplné potlaCuje veskeré vyhody vykonngjsino disku ve svazku.

Je tfeba sladit nejen vyrobce disku, kapacitu a tfidu, ale také konkrétni model. Disky od stejného vyrobce se stejnou kapacitou, a dokonce

i ve stejné tfidé mohou mit pro urcité typy operaci /0 odliSné vykonnostni parametry. Proto pouze vzéjemné odpovidajici modely zajisti, Ze
svazek RAID tvori homogenni pole diskl a vyuZije veskeré vyhody svazku RAID bez dodatecénych omezeni, pokud by mél jeden &i vice disk
ve svazku nizsi vykon.

Pocitac OptiPlex Tower Plus 7020 podporuje pole RAID v konfiguraci s vice nez jednim pevnym diskem.

Ctecka pamétovych karet

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny pamétové karty podporované pocitacem OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 14. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Popis Hodnoty
Typ pamétove karty Jeden volitelny slot pro kartu SD 4.0
Podporované pamétové karty e Secure Digital (SD)

e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

POZNAMKA: Maximalni kapacita podporovana &teckou pamétové karty se lisi v zavislosti na standardu pamé&tové karty vioZzené do
pocitace.

®

Jmenovity vykon

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny hodnoty jmenovitého vykonu pocitace OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 15. Jmenovity vykon

Popis Moznost jedna Moznost dvé
Typ 260W interni napajeci zdroj (PSU), 85% 500W interni napéjeci zdroj (PSU), U¢innost
Gcinnost, 80 Plus Bronze 92 %, 80 Plus Platinum
Vstupni napéti 90 a7 264 V stf. 90 a7 264 V stf.
Vstupni frekvence 47 Hz a2 63 Hz 47 Hz a7 63 Hz
Vstupni proud (max.) 420 A 7A
Vystupni proud (neprerusovany) Provozni: Provozni:
e 12VAI18A e 12VAI18A
e 12VB:16A e 12VB:1BA
Pohotovostni rezim: e 12VC:18A
e 12VA:150A Pohotovostni rezim:
e 12VB:330A e 12VA:150A
e 12VB:330A
e 12VC.0A
Jmenovité vystupni napéti e T2VA e 12VA
e 12VB e 12VB
12 VC
Teplotni rozsah
Provozni 5 °C az 45 °C (41 °F az 113 °F) 5 °Caz 45 °C (41 °F az 113 °F)
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Tabulka 15. Jmenovity vykon (pokracovani)

Popis Moznost jedna

Moznost dvé

Uloziste —40 ©C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

—40 ©C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

Konektor napajeciho zdroje

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry konektoru napajeci jednotky pocitace OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 16. Konektor napajeciho zdroje

Typ konektoru

Popis

260W interni napajeci zdroj (PSU), 85% ucinnost, 80 Plus Bronze

Dva 4kolikové konektory pro procesor
Jeden 8kolikovy konektor pro zakladni desku

500W interni napéjeci zdroj (PSU), ucinnost 92 %, 80 Plus Platinum

Dva 4kolikové konektory pro procesor
Jeden 8kolikovy konektor pro zakladni desku

Jeden 6kolikovy a jeden 2kolikovy + 6kolikovy konektor
pro grafickou kartu

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitatem OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 17. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radi¢&

Velikost paméti

Procesor

Intel UHD Graphics 730

Sdilena systémova pamét

Intel Core i3

Intel UHD Graphics 770

Sdilena systémova pamét

e Intel Core ib vPro/isK vPro
e Intel Corei7 vPro/i7K vPro
e Intel Core i9 vPro/i9K vPro

Rozliseni videoportu (integrovana graficka karta)

Tabulka 18. RozliSeni videoportu (integrovana graficka karta)

Graficka karta

Video porty

Maximalni podporované rozliSeni

Intel UHD Graphics 730

e Tfi porty DisplayPort 1.4a (podpora
HBR2)

e Jeden volitelny port (HDMI 2.1/
DisplayPort 1.4a (podpora HBR3) /
VGA / USB 3.2 2. generace (10 Gb/s)
Type-C s rozhranim DisplayPort)

e Port DisplayPort 1.4a (podpora
HBR2): 4 096 x 2 304, 60 Hz
e Jeden volitelny videoport -
o Port HDMI 2.1: a7 4 096 x 2 160,
60 Hz
o Port DisplayPort 1.4a (podpora
HBR3): Az 5120 x 3 200, 60 Hz
Port VGA: AZ 1920 x 1200, 60 Hz
Port USB 3.2 2. generace
(10 Gb/s) Type-C s rozhranim
DisplayPort: AZ 5120 x 3 200,
60 Hz

Intel UHD Graphics 770

e TTi porty DisplayPort 1.4a (podpora
HBR2)

Specifikace pocitace OptiPlex Tower Plus 7020

e Port DisplayPort 1.4a (podpora
HBR2): 4 096 x 2 304, 60 Hz

e Jeden volitelny videoport -
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Tabulka 18. RozliSeni videoportu (integrovana graficka karta) (pokracovani)

Graficka karta

Video porty

Maximalni podporované rozliSeni

e Jeden volitelny port (HDMI 2.1/
DisplayPort 1.4a (podpora HBR3) /

o Port HDMI 2.1: a7 4 096 x 2 160,
60 Hz

VGA /7 USB 3.2 2. generace (10 Gb/s) o Port DisplayPort 1.4a (podpora

Type-C s rozhranim DisplayPort)

HBR3): AZ 5120 x 3 200, 60 Hz
Port VGA: AZ 1920 x 1200, 60 Hz
Port USB 3.2 2. generace

(10 Gb/s) Type-C s rozhranim
DisplayPort: Az 5 120 x 3 200,

60 Hz

Podpora externiho displeje (integrovana graficka karta)

Tabulka 19. Podpora externiho displeje (integrovana graficka karta)

Graficka karta

Podporované externi displeje

Intel UHD Graphics 730/770 e BezMST -3
e SMST-4
Graficka karta Intel UHD 730/770 + volitelny modul 4

@ POZNAMKA: Funkce DisplayPort Multi-Stream Transport (MST) umozriuje fetézit monitory s porty DisplayPort 1.2 a nov&jsimi
a podporou funkce MST. Dalsi informace o pouzivani funkce DisplayPort Multi-Stream Transport naleznete na strance podpory

spole¢nosti Dell.

Graficka karta — samostatna

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry samostatné grafické karty (GPU) podporované pocitatem OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 20. Graficka karta — samostatna

Radi¢ Velikost paméti Typ paméti
NVIDIA GeForce RTX 4060 8 GB GDDR6
AMD Radeon RX 6300 2GB GDDR6
AMD Radeon RX 6500 4GB GDDR6

RozliSeni videoportu (samostatna graficka karta)

V nasleduiici tabulce je rozliSeni videoportu pro pocitac OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 21. RozliSeni videoportu (samostatna graficka karta)

Graficka karta

Video porty

Maximalni podporované rozliSeni

NVIDIA GeForce RTX 4060

e TTi porty DisplayPort 1.4a (podpora
HBR2) (certifikace DisplayPort 1.2.
PFiprava na rozhrani DisplayPort
1.3/1.4.)

e Jeden port HDMI 2.1a

e Port DisplayPort 1.4a: 7 680 x 4 320,
60 Hz, (vyzaduje dvé linky DisplayPort
1.4a a kompresi DSC)

e Port HDMI 2.1a: 7 680 x 4 320,
YUV420 nebo DSC, 60 Hz

AMD Radeon RX 6300

Dva porty DisplayPort 1.4a (podpora HBR2) | Pro konfiguraci s jednim portem —
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Tabulka 21. RozliSeni videoportu (samostatna graficka karta) (pokracovani)

Graficka karta Video porty Maximalni podporované rozliSeni

e s povolenym DSC - 8K, 60 Hz.

e Dbez povoleného DSC - 5120 x 2 880,
60 Hz

AMD Radeon RX 6500 Dva porty DisplayPort 1.4a (podpora HBR2) | Pro konfiguraci s jednim portem —
e s povolenym DSC - 8K, 60 Hz
e bez povoleného DSC - 5 120 x 2 880,

60 Hz
Podpora externiho displeje (GPU - samostatna)
Tabulka 22. Podpora externiho displeje (GPU - samostatna)
Graficka karta Video porty Pocet podporovanych externich Podpora funkce
displeju DisplayPort Multi-Stream
Transport (MST)
NVIDIA GeForce RTX 4060 e T¥i porty DisplayPort 4 Podporovano
1.4a (podpora HBR2)
(certifikace DisplayPort
1.2. Priprava na rozhrani
DisplayPort 1.3/1.4.)
e Jeden port HDMI 2.1a
AMD Radeon RX 6300 Dva porty DisplayPort 1.4a 2 Podporovéano
(podpora HBR2)
AMD Radeon RX 6500 Dva porty DisplayPort 1.4a 2 Podporovano
(podpora HBR2)

@ POZNAMEKA: Funkce DisplayPort Multi-Stream Transport (MST) umoZ#iuje Fet&zit monitory s porty DisplayPort 1.2 a nov&jgimi
a podporou funkce MST. DalSi informace o pouzivani funkce DisplayPort Multi-Stream Transport naleznete na strance podpory
spolecnosti Dell.

Zabezpeceni hardwaru

V nasleduijici tabulce je uvedeno hardwaroveé zabezpeceni pocitace OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 23. Zabezpeceni hardwaru

Zabezpeceni hardwaru

Prepinac proti otevreni Sasi

Podpora slotu pro zamek Sasi

Cinsky modul TPM

Intel Authenticate

Intel Secure Boot

Slot bezpecnostniho kabelu Kensington

LokaIni vymazani dat z pevného disku pomoci systému BIOS (Secure Erase)

Uzamykatelné kryty kabelCl

Microsoft 10 Device Guard a Credential Guard (Enterprise SKU)
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Tabulka 23. Zabezpeceni hardwaru (pokracovani)

Zabezpeceni hardwaru

Microsoft Windows Bitlocker

Krouzek na visaci zamek

SafeBIOS: zahrnuje technologie Dell Off-host BIOS Verification, BIOS Resilience, BIOS Recovery a dodate¢né ovladani systému BIOS

SafelD v&etné modulu TPM 2.0 (Trusted Platform Module)

Samosifrovaci disky (Opal, FIPS)

Klavesnice pro Cipoveé karty (FIPS)

Upozornéni na neopravnény zasah do dodavatelského retézce

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0

Prostredi

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry prostiedi poditace OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 24. Prostredi

Funkce Hodnoty

Recyklovatelny obal Ano

Podpora svislé orientace baleni Ne

Baleni Multi-Pack Ano (volitelné prisluSenstvi)

@ POZNAMKA: Obal z dfevénych viaken obsahuje nejméné 35 % recyklovanych material(i z celkové hmotnosti drevénych viaken. Obal,
ktery neobsahuje dfevéna vlakna, Ize prohlasit za nepouzitelny. Predpoklédané poZzadovana kritéria pro certifikaci EPEAT 2018.

Soulad s predpisy
V nasleduijici tabulce jsou uvedeny informace o souladu s predpisy pro pocitat OptiPlex Tower Plus 7020.

Tabulka 25. Soulad s predpisy

Soulad s predpisy

Udaje o bezpe&nosti, elektromagnetické kompatibilité (EMC) a viivu na Zivotni prostiedi

Domovska stranka souladu s predpisy spolecnosti Dell

Zasady Responsible Business Alliance Policy

Provozni a skladovaci podminky

V nésleduiici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace OptiPlex Tower Plus 7020.

Uroveii zneé&isténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 26. Okoli pocitace

Popis Provozni Ulozisté
Teplotni rozsah 10 °C a2 35 °C (50 OF az 95 °F) —40 °C a2 70 °C (-40 °F az 158 °F)
Relativni vihkost (maximaini) 20 % aZ 80 % (bez kondenzace) 0 a2 95 % (bez kondenzace)
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Tabulka 26. Okoli pocitace (pokracovani)

Popis Provozni Uloziste

Vibrace (maximalni)”* 0,26 GRMS 1,37 GRMS

Réaz (maximalini) 40 Gt 105 Gt

Rozsah nadmorskych vysek ~15,2 m aZ 3 048 m (-49,87 stopy a2 —15,2 m aZ 10 668 m (—-49,87 stopy aZ
10 000 stop) 35 000 stop)

zafizeni mimo tato rozmezi mdze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent li§it a provoz &i skladovani

* Méfené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T Mé&Feno pomoci 2ms polosinusového pulzu
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Manipulace uvnitr pocitacCe

Bezpecnostni pokyny
DodrZzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno

jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf po&ita&e si preététe bezpe&nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy spole¢nosti Dell.

A VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita& od véech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni poéitade, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a gista.

|V?STRAHA: Chcete-li pfedejit poskozeni komponent a karet, drZte je pouze za hrany a nedotykejte se kolikii a kontaktua.

VYSTRAHA: Odstraiiovani problémii a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci
Dell. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti Dell. Vice informaci
naleznete v bezpecnostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na strankach souladu s predpisy spolecnosti Dell.

VYSTRAHA: Drive, nez se dotknete nékteré casti uvnitr pocitace, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, ze se

dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové casti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery miize poskodit vnitini

komponenty.

VYSTRAHA: P¥i odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatreny konektory se zapadkami nebo pritlaénymi Srouby, které je tfreba pred odpojenim kabelu uvolnit. PFi
odpojovani kabelii je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti kolikil. Pri pFipojovani kabell se ujistéte, Ze jsou porty a konektory
spravné otoceny a vyrovnany.

VYSTRAHA: Stiskem vysuiite viechny karty vioZené ve &teéce pamétovych Kkaret.

VYSTRAHA: PFi manipulaci s nabijecimi lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené
baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zplsobem zlikvidovat.

®| POZNAMKA: Barva pocitace a nékterych soucasti se mdze liSit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

®| POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vadeho poditade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Kroky
1. UloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukon&ete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. V operacnim systému Windows kliknéte na moznost Start > V) Napajeni > Vypnuti .

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledn& jeho vypnuti v prisluiné dokumentaci.

3. Odpojte pocitaC a vSechna pripojenéa zafizeni od elektrickych zasuvek.
4. Odpojte od pocitae viechna pripojena sitova a periferni zafizeni, jako napfiklad klavesnici, mys a monitor.
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VYSTRAHA: P¥i odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitace a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.

5. Vyjméte z pocitace viechny pamé&tové karty nebo optické disky (pokud je potfeba).
Bezpecnostni opatreni

Kapitola o bezpe&nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pfed zahajenim jakékoli demontaze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontéz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:

e Vypnéte pocitaC a vSechna k nému pripojena periferni zafizen.

e Pocitac a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni odpojte od stfidavého napgjent.

e (Od pocitace odpojte viechny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

e Pri praci uvnitr jakéhokoli stolniho pocitace pouZivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred elektrostatickym vybojem
(ESD).

e Kazdou soucCast pocitace po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.
Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlaCitko napéjeni.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napéjeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umoznuje poditac na dalku zapnout (funkce Wake-on-LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodicd ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi€ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte vesSkeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky Ci prsteny).

Ochrana pred elektrostatickym vybojem (ESD)

Staticka elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozSifovaci
karty, procesory, pamé&tové moduly nebo systémové desky. | malé vyboje statické elektfiny dokaZou obvody poskodit zplsobem, ktery na
prvni pohled neni patrny, ale miZe zplsobovat ob&asné problémy ¢i zkraceni zivotnosti produktu. Neustéle rostouci pozadavky na nizsi
spotiebu a vy$S§i hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell ndchylngjsi na poSkozeni statickou elektfinou. Z toho
dtvodu jiz nékteré dfive schvalené postupy manipulace s dily nadale nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUsobuji okamzité a UpIné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektrinou, jehoz disledkem je priznak ,Zadny test POST / zadné video® doprovéazeny zvukovym signalem, jenz znaci chybéjici nebo
nefunkéni pamét.

e Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamé&tovy modul DIMM je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabené trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, obasnym chybam atd.

Jesté obtiznégji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poSkozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zpldsobem:

e Nasadte si antistatické poutko na zapésti, které je Fadné uzemnéno pomoci vodice. Bezdratoveé antistatické prouzky neposkytuiji
dostatec¢nou ochranu. Dotykem $asi pfed manipulaci s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jeZ jsou vUci statické elektfing
obzvIast citlivé.

e Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.
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Sougast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu az tehdy, kdyZ budete pripraveni ji namontovat do pod&itace.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektfinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pfed prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujict:

Antistaticka podlozka — Antistaticka podloZzka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dild. Pred

pouzitim antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo
jakémukoli holému plechovému dilu pocitace, na kterém pracujete. Jakmile budete takto Fadné pripraveni, ndhradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podloZku. Dillim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v pocitaci nebo v obalu ESD.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodicem pfipojit prfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistaticka podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapesti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodicem. Nikdy nepouZzivejte poutka na zapésti
bez vodiCe. Méjte vzdy na paméti, ze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou nachylna na bézné opotiebovani a musi byt pravidelné
kontrolovana prislusnou zkousec¢kou, aby nedoslo k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — VVodiCe uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkusSovat pred kazdou navstévou servisniho
technika a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSeCka poutek na zapesti. Pokud viastni zkouSecku poutek na zapésti
nemate, zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pFipojte je propojovacim vodicem
ke zkouSecCce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Usp&dng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izola€ni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladicd) je nezbytné nutné udrzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitfnich dild, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouZzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich pocitact a notebookl. Servery jsou obvykle umistény v racku

v datovém centru, zatimco stolni pocitace a notebooky se obvykle nachazeji na stolech v kancelafich &i kancelarskych kéjich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistatické souprava spolecné s opravovanym
pocitatem snadno vejdou. V pracovnim prostoru by také nemély byt Zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou
elektFinou. PFi manipulaci s jakymikoli hardwarovymi sougastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &ijiné
plasty) vZdy umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( (12 palcd) od citlivych dild.

Antistaticky obal — \VeSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt pfepravovana a pfedavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouZziti kovovych staticky stinénych oballl. PoSkozenou soucast je tfeba vrétit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli ndhradni dil. Antistaticky obal je nutné pfehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouZit peénovy obalovy material, ktery
byl sou¢asti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektrinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvniti tohoto
obalu. Souc¢ésti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do pocitace nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spole¢nosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodmine¢né nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektfinou

PFi servisnich zakrocich na produktech Dell se doporucuje vzdy pouzivat bézné antistatické poutko na zapésti s propojovacim
uzemniovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné pri servisu chranit citlivé soucasti pred kontaktem s jakymikoli
izolatory a k prepravé téchto sou¢asti pouzivat antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napr. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statické elektfinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.
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/vedani vybaveni

PFi zvedani tézkého zarfizeni se fid'te nasledujicimi pokyny:

S P NESTESIES

VYSTRAHA: Nezvedejte predméty o hmotnosti prekraéujici 50 liber. Vzdy zajistéte dalsi personal nebo pouzijte
mechanické zvedaci zarizeni.

Nohama se pevné zaprete. RozkrocCte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. BriSni svaly pfi zvedani podepiraji vasi pater, ¢imz kompenzuiji plsobeni zvedaného predmétu.

Ke zvedani vyuzijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u téla. Cim blize jej budete mit k patefi, tim méné budete namahat sva zada.

PFi zvedani ¢i pokladani predmétu drZte zada rovné. Zvedany predmét nezatéZuijte vlastni vahou. Pfi zvedani nekrutte svym télem ani
z&ady.

Stejnymi pokyny, avSak v opacném poradi, se fidte pfi pokladani zvedaného predmétu.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

|V?STRAHA: Pokud Srouby uvnitF pocitace zGistanou uvolnéné nebo volné lezet, mGZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubujte vSechny Srouby a ujistéte se, Zze zadné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpoijili pfed praci uvnitf pocitace.
3. Vratte zpét vSechny karty, disky a ostatni Casti, které jste odebrali pfed praci v pocitadi.

4. Pripojte pocitaC a vSechna pripojené zarizeni do elektrickych zasuvek.

B. Zapnéte pocitac.

BitLocker

VYSTRAHA: Jestlize neni technologie BitLocker pfed aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dal$im restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a systém o néj bude Zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyteéné opakované instalaci operaéniho systému.
Dalsi informace o tomto tématu naleznete v ¢lanku znalostni databaze Aktualizace systému BIOS v systémech Dell

s povolenou funkci BitLocker.

Montéaz nasledujicich komponent spousti funkci BitLocker:

Pevny disk nebo disk SSD
Z&kladni deska

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyZadovat pouziti nasledujicich nastrojd:

Krizovy Sroubovék &. O
KFrizovy Sroubovék &. 1
Plastova jehla

Seznam sroubu

@ POZNAMKA: Pfi demontazi Sroubkd z urdité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnozstvi Sroubkl a uloZit je do krabiéky na

Srouby. Pak bude moZné pri zp&tné montazi komponenty pouzit spravny pocet a typ Sroubd.
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k podobnému povrchu.

@l POZNAMKA: Barva $roubu se méze li§it v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 27. Seznam Sroubt

POZNAMKA: N&které poditade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pFi vyméné komponenty nez(istavaji Srouby prichycené

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Disk SSD M.2 2230/2280 M2x3,5 1 R
Bezdratova karta M2x3,5 1 ‘fg
Sekundérni 3,5palcovy pevny disk | &. 6-32 5 m
Dvitka Ctecky pamétovych karet M3x3 1 ,
Cte&ka pamétovych karet M2x3,5 1 gn
(volitelné prislusenstvi) \‘H
Klec pevného disku M3 1 G{{,a
Modul interni antény M3x3 2 ,
Montaz ventiltoru a chladice Jistici Sroubek 4
procesoru 5
Jednotka zdroje napajeni ¢. 6-32 3 m
Chladi¢ regulatoru napéti Jistici Sroubek 4
Sériovy modul / VGA (volitelné M3 2
prisluSenstvi)
Modul DisplayPort / HDMI / USB | M3x3 2
Type-C (volitelné pfislusenstvi)
Z&kladni deska ¢. 6-32 1

M2 2
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Tabulka 27. Seznam Sroubl (pokracovani)

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu

¢. 6-32 7 m

Hlavni komponenty pocitace OptiPlex Tower Plus 7020

Nasledujici obrazek znazorriuje hlavni komponenty pocitate OptiPlex Tower Plus 7020.

Obrazek 8. Hlavni komponenty pocitace OptiPlex Tower Plus 7020

Bocni kryt
3,5palcovy pevny disk
Tenka optické jednotka
Montaz ventilatoru a chladiCe procesoru
Procesor
Pamétovy modul
Disk SSD M.2 2280
Kabel vypinace
Zakladni deska
. Drzék predniho panelu 170
. Celnf kryt

©PENDOTA NN

_
= 0O
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12. Sasi pocitace,

13. Systémovy ventilator

14. Interni reproduktor

15. Spinac¢ proti neopravnénému vniknuti do Sasi

16. Jednotka zdroje napéjeni

17. Graficka karta

@ POZNAMKA: Spoleénost Dell Technologies poskytuje seznam komponent a jejich &isel dilci k originalni zakoupené konfiguraci
systému. Tyto dily jsou dostupné na zakladé zarucnich kryti zakoupenych zakaznikem. Moznosti nakupu vam sdéli vas obchodni
zastupce spole¢nosti Dell.
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Demontaz a montaz bocniho krytu

Demontaz bocniho krytu

Pozadavky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
®| POZNAMKA: Nezapomerite odpojit bezpenostni kabel ze slotu bezpednostniho kabelu, v prislusném pripads.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bocniho krytu a ukazuji postup demontaze.

Obrazek 9. Demontaz bocniho krytu
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Obrazek 10. Demontaz bocniho krytu

Kroky

1. Posurite uvolriovaci zapadku dold a uvolnéte bocni kryt ze Sasi.
2. Posurite bo¢ni kryt ven, smérem k zadni ¢asti pocitace, a zvednéte jej ze Sasi.
3. Polozte pocitac na bok, s otvorem pro bo¢ni kryt smérem nahoru.

®| POZNAMKA: Tento krok plati pouze v pfipads, Ze vymériujete jinou komponentu neZ &elni kryt.

Montaz boc¢niho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi bocniho krytu a postup montéze.
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Obrazek 11. Montaz bocniho krytu

Kroky

1. Umistéte podita¢ do svislé polohy.

®| POZNAMKA: Tento krok plati pouze v pFipads, Ze jste nainstalovali jinou komponentu ne? &elnf kryt.

2. Zarovnejte vy¢nélky na bo&nim krytu se sloty na Sasi.
3. Posurite bo¢ni kryt Sasi smérem k predni strané Sasi, dokud uvoliiovaci zapadka nezacvakne na misto.

DalSsi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Vyjmuti a vliozeni knoflikové baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Al VAROVANI: Tento poéitaé& obsahuje knoflikovou baterii a pfi manipulaci vyZaduje vyskolené techniky.

|V?STRAHA: Po vyjmuti knoflikové baterie dojde k vymazani paméti CMOS a resetovani nastaveni systému BIOS.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.

Obrazek 12. Vyjmuti knoflikové baterie

Kroky

1. ZatlaCte na uvolriovaci packu knoflikové baterie na objimce (RTC) a uvolnéte baterii z objimky.
2. Vyjméte knoflikovou baterii z objimky.

Montaz knoflikové baterie

Al VAROVANI: Tento pocitac¢ obsahuje knoflikovou baterii a pri manipulaci vyzaduje vyskolené techniky.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi knoflikové baterie a postup montaze.

Obrazek 13. Montaz knoflikové baterie

Kroky

Vlozte knoflikovou baterii kladnou stranou nahoru (+) do socketu baterie (RTC) na zakladni desce a zacvaknéte ji na misto.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v €asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
zakaznikem (CRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné zakaznikem.
VYSTRAHA: Zakaznici mohou vyméiiovat pouze jednotky vyménitelné zakaznikem (CRU), pfi dodrzeni bezpe&nostnich
opatieni a predepsanych postupl vymény.

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaeho potitace v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.
Celni kryt

Demontaz celniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi elniho krytu a postup demontéze.
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Obrazek 14. Demontaz celniho krytu

Kroky

1. Pomoci plastové jehly opatrné postupné shora uvolnéte vycnélky na &elnim krytu.
2. Natocte Gelni kryt smérem ven ze Sasi a vyjméte jgj.

Montaz celniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi Celniho krytu a postup montaze.
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Obrazek 15. Montaz celniho krytu

Kroky

1. Zarovnejte vy¢nélky na &elnim krytu se sloty na Sasi.
2. Otéacejte Celni kryt smérem k Sasi, dokud nezapadne na misto.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pamétovy modul

Removing the memory module

Pozadavky

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

O této Uloze

The following image indicates the location of the memory and provides a visual representation of the removal procedure.
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Obrazek 16. Removing the memory module

Kroky

1. Using your fingertips, carefully spread apart the securing-clips on each end of the memory-module slot (DIMM1, DIMMZ2, DIMM3 or
DIMMA4, whichever is applicable) .

2. Hold the memory module near the securing clips, and then gently ease the memory module out of the memory-module slot.
VYSTRAHA: To prevent damage to the memory module, hold the memory module by the edges. Do not touch the

components or metallic contacts on the memory module as electrostatic discharge (ESD) can inflict severe damage
on the components. To read more about ESD protection, see ESD protection.

@ POZNAMKA: If the memory module is difficult to remove, gently ease the memory module back and forth to remove it from the
slot.

@ POZNAMKA: Note the slot and the orientation of the memory module in order to replace it in the correct slot.

3. Repeat steps 1and 2 to remove the other memory modules installed in your computer, if applicable.

VloZzeni pamétového modulu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazornuje umisténi paméti a postup montaze.
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Obrazek 17. VloZeni pamétového modulu

Kroky

1. Ovérte, Ze jsou pojistné Uchyty pamétového modulu oteviené.

2. Zarovnejte drézku na pamétovém modulu s vystupkem na slotu pro pamétovy modul (DIMM1, DIMMZ2, DIMM3 nebo DIMM4, dle
konkrétni situace) .

3. Zatlacte na pamétovy modul, dokud nezacvakne na misto a nezajisti se pojistné spony.

VYSTRAHA: Abyste zabranili poskozeni pamétového modulu, drzte ho za okraje. Nedotykejte se komponent ani
kovovych kontakti na pamétovém modulu. Elektrostaticky vyboj mazZe zpusobit vazné poskozeni komponent. Dalsi
informace o ochrané pred elektrostatickym vybojem naleznete v €asti Ochrana pred elektrostatickym vybojem.

®| POZNAMKA: Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakuijte.

4. Dle situace opakuijte kroky 1aZ 3 a nainstalujte do pocitace dalsi pamétové moduly.

Dalsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Disk SSD M.2

Disk SSD M.2 2230

Demontaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorfiuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup demontaze.

Obrazek 18. Demontaz disku SSD M.2 2230
Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2230 pripevnén ke slotu karty M.2 (M.2 PCle SSD-0, M.2 PCle SSD-1nebo M.2
PCle SSD-2, dle konkrétni situace) na zakladni desce.

2. Vysurite a vyjméte disk SSD M.2 2230 ze slotu na kartu M.2 na zékladni desce.

Montaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup montaze.
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2280 --> 2230
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Obrazek 19. Montaz disku SSD M.2 2230

1x
M2x3.5

Obrazek 20. Montaz disku SSD M.2 2230

Kroky
1. Vyjméte distancni matici (M2) ze slotu M.2 (2280) a poloZte ji na slot M.2 (2230) v polovicni délce na zakladni desce.

@l POZNAMEKA: Tento krok plati pouze pFi vyméné disku SSD M.2 2280 za disk SSD M.2 2230.
2. Zarovnejte zérez na disku SSD M.2 2230 s vy&nélkem na slotu pro kartu M.2 (M.2 PCle SSD-0, M.2 PCle SSD-1 nebo M.2 PCle

SSD-2, dle konkrétni situace) na zakladni desce.
3. ZeSikma zasurite a vioZte disk SSD M.2 2230 do slotu na kartu M.2 na zakladni desce.
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4. ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2230 pFipevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD M.2 2280

Demontaz disku SSD M.2 2280

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2280 a postup demontaze.

Obrazek 21. Demontaz disku SSD M.2 2280

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén ke slotu karty M.2 (M.2 PCle SSD-0, M.2 PCle SSD-1 nebo M.2

PCle SSD-2, dle konkrétni situace) na zakladni desce.
2. Vysunite a vyjméte disk SSD M.2 2280 ze slotu na kartu M.2 na zakladni desce.

Montaz disku SSD M.2 2280

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2280 a postup montéze.

2230 --> 2280
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Obrazek 22. Montaz disku SSD M.2 2230

Obrazek 23. Montaz disku SSD M.2 2280

Kroky
1. Vyjméte distancni matici (M2) ze slotu M.2 (2230) a poloZte ji na slot M.2 (2280) v pIné délce na z&kladni desce.
@l POZNAMEKA: Tento krok plati pouze pFi vyméné disku SSD M.2 2230 za disk SSD M.2 2280.
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2. Zarovnejte zarez na disku SSD M.2 2280 s vy&nélkem na slotu pro kartu M.2 (M.2 PCle SSD-0, M.2 PCle SSD-1nebo M.2 PCle
SSD-2, dle konkrétni situace) na zakladni desce.

3. ZeSikma zasurite a vloZte disk SSD M.2 2280 do slotu na kartu M.2 na zakladni desce.
4. ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Externi kotoucova anténa

Pocitace s bezdratovou kartou Intel Wi-Fi 6E AX211 se dodavaji s nainstalovanou externi kotou¢ovou anténou.

Dalsi informace o postupu montéze externi kotou¢ové antény do pocitaCe naleznete v Privodci instalaci antény v pocitaci OptiPlex na
strance dokumentace podpory pocitace OptiPlex Tower Plus 7020.

Bezdratova karta

Demontaz bezdratové karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup demontaze.
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Obrazek 24. Demontaz bezdratové karty

Kroky

VysSroubuijte Sroub (M2x3,5), ktery pfipevfiuje drzak bezdratové karty k zakladni desce.
Vysunite a zvednéte drzak z bezdratové karty.

Odpojte anténni kabely od konektor(i na bezdratové karté.

Ao e

Vysurite a zvednéte bezdratovou kartu ze slotu pro bezdratovou kartu (M.2 WLAN) na zékladni desce.

Montaz bezdratové karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bezdratoveé karty a postup montaze.
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Obrazek 25. Montaz bezdratové karty
Kroky
1. Pripojte kabely bezdratové antény k bezdratové karté.
Tabulka 28. Barevné schéma anténnich kabelu
Konektory na Barva anténniho Sitotiskové znacky
bezdratové karté kabelu
Hlavni Bila HLAVNI 4 (bily trojuhelnik)
Pomocnéa Cerna AUX A (Cerny trojuhelnik)
2. Zarovnejte a polozte drzék bezdratové karty na anténni kabely a zajistéte jej.
3. Zarovnejte drazku na bezdratové karté s vystupkem na slotu karty (M.2 WLAN) na zakladni desce.
4, Zasunite bezdratovou kartu zeSikma do slotu pro bezdratovou kartu na zakladni desce.
B. ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je bezdratova karta pripevnéna k zakladni desce.
Dalsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Graficka karta

Demontaz grafické karty

Pozadavky
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi grafické karty a postup demontéaze.
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Obrazek 26. Demontaz grafické karty

Kroky

1. Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkach PCle ven a otevrete dvirka.
2. Zatlatte a pridrzte zapadku, kterou je graficka karta pripevnéna ke konektoru karty PCle (SLOT2) na zakladni desce.
3. Opatrné vytahnéte grafickou kartu z konektoru pro kartu PCle na zékladni desce.
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4, Zarovnejte a zasurite zaslepku PCle do slotu na Sasi.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadéjte, pokud grafickou kartu bezprostfedné vymérujete za novou kartu PCle.

B. Zavrete dvitka PCle a opatrné na né zatlacte, dokud nezacvaknou na misto.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadgjte, pokud grafickou kartu bezprostfedné vymériujete za novou kartu PCle.

Montaz grafickeé karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi grafické karty a postup montaze.

Obrazek 27. Montaz grafické karty
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Kroky

1. Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkach PCle ven a otevrete dvirka.
2. Vyjméte vypli PCle ze slotu na 3asi.

®| POZNAMKA: Vyplii PCle uschovejte pro budouci pouZiti.

3. Zarovnejte drazku na grafické karté s vystupkem na konektoru karty PCle (SLOT2) na zékladni desce.
4. Opatrné zatlaCte na grafickou kartu, dokud zapadka na konektoru PCle nezacvakne na misto.
B. Zavrete dvitka PCle, opatrné na né zatlaCte, dokud nezacvaknou na misto v $asi, a pfipevnéte grafickou kartu.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz napajené grafické karty
Pozadavky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi napajené grafické karty a postup demontéze.
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Obrazek 28. Demontaz napajené grafické karty
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Obrazek 29. Demontaz napajené grafické karty

Kroky

Zvednéte uvoliovaci zapadku na dvitkach PCle ven a otevrete dvirka.

Odpojte napéjeci kabel od konektoru na napéjené grafické karté.

ZatlaCte a pridrzte zapadku, kterou je napajena graficka karta pfipevnéna ke konektoru PCle (SLOT2) na zakladni desce.
Opatrné vytdhnéte napéjenou grafickou kartu z konektoru pro kartu PCle na z&kladni desce.

SN NI O

Zarovnejte a zasurite dvé vyplné PCle do slotd na Sasi.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadgjte, pokud napajenou grafickou kartu bezprostfedng vyméniujete za novou kartu PCle.

6. Zavrete dvitka PCle a opatrné na né zatlaCte, dokud nezacvaknou na misto.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadgjte, pokud napajenou grafickou kartu bezprostfedng vymériujete za novou kartu PCle.

Montaz napajené grafickeé karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi napajené grafické karty a postup montéaze.
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Obrazek 30. Montaz napajené grafické karty
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Obrazek 31. Montaz napajené grafické karty

Kroky

1. Pomoci Sroubovaku vyjméte pevnou zaslepku PCle ze Sasi.

@ POZNAMKA: Tento krok plati pouze v pFipadé prvni instalace napajené grafické karty.

@ POZNAMKA: Chcete-li vyjmout pevnou zaslepku PCle, vioZte plochy Sroubovak do otvoru v krytu a zatladte zaslepku tak, aby se
uvolnila. Poté zaslepku vyjméte ze Sasi.

@ POZNAMKA: Vyplii PCle uschovejte pro budouci pouziti.

2. Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkdch PCle ven a oteviete dvitka.
3. Vyjméte dvé vypiné PCle ze slotd na Sasi.

@l POZNAMEKA: VypIn& PCle uschovejte pro budouci pouZiti.

Zarovnejte drazku na napajené grafické karté s vystupkem na konektoru karty PCle (SLOT2) na zakladni desce.
Opatrné zatlacte na napéjenou grafickou kartu, dokud zépadka na konektoru PCle nezacvakne na misto.
Pripojte napajeci kabel ke konektoru na napéjené grafické karté.

N o o b

Zavrete dvitka PCle, opatrné na né zatlaCte, dokud nezacvaknou na misto v $asi, a pfipevnéte napajenou grafickou kartu.
Dalsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Ctecka pamétovych karet

P24

Demontaz ¢tecky pamétovych karet

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
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3. Sejméte celni kryt.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi Stecky pamétovych karet a postup demontaze.

Obrazek 32. Demontaz ¢tecky pamétovych karet

Kroky

1.

2.
3.
4

Vysroubuijte Sroub (M3x3), kterym jsou dvitka CteCky pamétovych karet pripevnéna k Sasi.
Zvednéte dvirka Gtecky pamétovych karet a vyjméte je ze Sasi.

Vysroubuijte Sroub (M2x3,5), ktery pripeviiuje Ctecku pamétovych karet k zakladni desce.
Vysunite a vyjméte Stecku pamétovych karet. z konektoru (SD CARD) na zékladni desce.

Montaz ¢tecky pamétovych karet

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi Stecky pamétovych karet a postup montéaze.
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Obrazek 33. Montaz c¢tecky pamétovych karet

Kroky

Pripojte ¢tec¢ku pamétovych karet ke konektoru (SD CARD) na zékladni desce.

ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je tecka pamétovych karet pripevnéna k zakladni desce.
Zarovnejte a viloZte vycnélky na dvirkach ¢tecky pamétovych karet do slotd v Sasi.

Zavfete dvitka CteCky pamétovych karet.

S NI O

ZaSroubujte Sroub (M3x3), kterym je drzak dvitek CteCky pamétovych karet pripevnén k Sasi.

DalSi kroky

1. Namontujte celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Pevny disk

3,5palcovy pevny disk

Vyjmuti 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.

3. Sejméte celni kryt.

O této uloze
Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi 3,5palcového pevného disku a postup demontéze.
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Obrazek 34. Vyjmuti 3,5palcového pevného disku
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Obrazek 35. Vyjmuti 3,5palcového pevného disku
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Obrazek 36. Vyjmuti 3,5palcového pevného disku

Kroky

Vyjméte stinéni EMI z pFedni strany Sasi.

Vyjméte datovy a napéjeci kabel z tchytu na kleci pevného disku.

Vyjméte Sroub (M3), jimz je klec pevného disku pripevnéna k Sasi.

ZatlaCte na jistici zapadku a uvolnéte klec pevného disku ze Sasi.

Opatrné vysurite klec pevného disku ze slotu v Sasi.

Odpojte datovy a napajeci kabel z odpovidajicich konektor( na tenké optické jednotce.
Odpojte datovy a napajeci kabel pevného disku z pfislusnych konektord na pevném disku.
Zatahnéte za jistici zapadku a uvolnéte sestavu pevného disku z klece pevného disku.

© O NOO A NN 2

Vysurite sestavu 3,5palcového pevného disku z otvoru v kleci pevného diskul.

—
o

. Uvolnéte jednu stranu drzaku pevného disku a vyjméte zapadky na drzaku ze slotl na 3,5palcovém pevném disku.

—_
=

. Vyjméte 3,5palcovy pevny disk z drzaku pevného disku.

Montaz 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi 3,5palcového pevného disku a postup montaze.
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Obrazek 37. Montaz 3,5palcového pevného disku
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Obrazek 38. Montaz 3,5palcového pevného disku
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Obrazek 39. Montaz 3,5palcového pevného disku

Kroky

Zarovnejte vyénélky na drzaku 3,5palcového pevného disku se sloty na pevném disku a vlozte pevny disk do drzaku pevného disku.
Zaklapnéte drzék pevného disku do 3,5palcového pevného disku.

Zarovnejte a zasurite sestavu 3,5palcového pevného disku do slotu pro pevny disk v kleci disku.

Pripojte napajeci kabel a datovy kabel k pFislusnym konektorlim na 3,5palcovém pevném disku.

Pripojte napajeci kabel a datovy kabel k prislusnym konektoréim tenké optické jednotky.

Zasurite a vlozte klec pevného disku do slotu na Sasi.

Zarovnejte otvor pro Sroub na kleci pevného disku s otvorem pro Sroub na Sasi.

ZaSroubujte Sroub (M3), ktery pripevriuje klec pevného disku k Sasi.

© O NOO A NN 2

Protahnéte datovy a napéjeci kabel skrze Uchyt na kleci pevného disku.
10. Zarovnejte stinéni EMI a viloZte je do slotu v Sasi.

@l POZNAMKA: Pfi vkladani krytu EMI musi Sipka vytisténa na predni strang stinéni EMI smé&fovat nahoru.

Dalsi kroky

1. Namontujte celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz 3,5palcového sekundarniho pevného disku
Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
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3. Sejméte celni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sekundarniho 3,5palcového pevného disku a postup demontaze.
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Obrazek 40. Demontaz 3,5palcového sekund
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Obrazek 41. Demontaz 3,5palcového sekundarniho pevného disku

Kroky

Odpojte datovy a napajeci kabel pevného disku z pfislusnych konektord na sekundarnim pevném disku.

Vyjméte datovy a napajeci kabel z Uchytl na sestaveé sekundarniho pevného disku.

VysSroubuijte Sroub (€. 6-32), kterym je sekundarni 3,5palcovy pevny disk pripevnén k Sasi.

Zvednéte sestavu sekundarniho 3,5palcového pevného disku ze Sasi.

VysSroubuijte Ctyfi Srouby (8. 6x32), kterymi je sekundarni 3,5palcovy pevny disk pripevnén k drzaku pevného disku.
Vysunite a vyjmeéte sekundarni 3,5palcovy pevny disk z klece pevného disku.

SN NSNS

Montaz 3,5palcového sekundarniho pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi sekundarniho 3,5palcového pevného disku a postup montéze.
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Obrazek 42. Montaz 3,5palcového sekundarniho pevného disku
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Obrazek 43. Montaz 3,5palcového sekundarniho pevného disku

Zarovnejte a vlozte sekundarni 3,5palcovy pevny disk do drzaku pevného disku.
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Zarovnejte otvory pro Srouby na 3,5palcovém pevném disku s otvory na drzaku pevného disku.

Zasroubujte Ctyfi Srouby (&. 6-32), kterymi je sekundérni 3,5palcovy pevny disk pripevnén k drzaku pevného disku.
Zarovnejte a vloZte sestavu sekundarniho 3,5palcového pevného disku do slotu pro pevny disk v Sasi.

ZasSroubujte Sroub (&. 6-32), kterym je sestava sekundarniho 3,5palcového pevného disku pripevnéna k Sasi.
Pripojte napéjeci kabel a datovy kabel k pFislusnym konektoréim na sekundarnim 3,5palcovém pevném disku.

N o o bh N

Protahnéte datovy a napéjeci kabel skrze upevriovaci svorky na sestave sekundarniho 3,5palcového pevného disku.

DalSi kroky

1. Namontujte celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Opticka mechanika

Demontaz tenké optickeé jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Sejméte celni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi tenké optické jednotky a postup demontaze.
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Obrazek 44. Demontaz tenké optické jednotky
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Obrazek 45. Demontaz tenké optické jednotky
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Obrazek 46. Demontaz tenké optické jednotky

Kroky

Vyjméte stinéni EMI z pfedni strany Sasi.

Vyjméte datovy a napéjeci kabel z tchytu na kleci pevného disku.

Vyjméte Sroub (M3), jimz je klec pevného disku pripevnéna k Sasi.

ZatlaCte na jistici zapadku a uvolnéte klec pevného disku ze Sasi.

Opatrné vysurite klec pevného disku ze slotu v Sasi.

Odpojte datovy a napajeci kabel z odpovidajicich konektor( na tenké optické jednotce.
Odpojte datovy a napéjeci kabel pevného disku z pfislusnych konektord na pevném disku.
ZatlaCte na jistici zapadku a uvolnéte tenkou optickou jednotku z klece jednotky.

© O NOO AN 2

Vysurite a vyjméte tenkou optickou jednotku ze slotu v kleci pevného disku.

—
o

. Uvolnéte drzék tenké optické jednotky ze slotu na tenkou optickou jednotku.
. Vyjméte z tenké optické jednotky drzak.

—_
=

Montaz tenké optickeé jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi tenké optické jednotky a postup montaze.
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Obrazek 47. Montaz tenké optické jednotky

76 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)



Obrazek 48. Montaz tenké optické jednotky
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Obrazek 49. Montaz tenké optické jednotky

Kroky

VloZte zarovnavaci koliky na drzaku tenké optické jednotky do otvord na optické jednotce.

Zarovnejte a zasunte tenkou optickou jednotku do slotu pro optickou jednotku na kleci pevného disku.
Pripojte napajeci kabel a datovy kabel k prislusnym konektoréim tenké optické jednotky.

Pripojte napajeci kabel a datovy kabel k pFislusSnym konektorlim na 3,5palcovém pevném disku.
Zasurite a vlozte klec pevného disku do slotu na Sasi.

Zarovnejte otvor pro Sroub na kleci pevného disku s otvorem pro Sroub na Sasi.

ZaSroubujte Sroub (M3), ktery pfipevriuje klec pevného disku k Sasi.

Protahnéte datovy a napajeci kabel skrze Uchyt na kleci pevného disku.

Zarovnejte stinéni EMI a vloZte je do slotu v Sasi.

© O NOO A NN 2

@l POZNAMKA: P¥i vkladani krytu EMI musf Sipka vytiSténa na predni strané stinéni EMI sméfovat nahoru.

Dalsi kroky

1. Namontuijte Celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Interni reproduktor

Demontaz interniho reproduktoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi interniho reproduktoru a postup demontaze.

Obrazek 50. Demontaz interniho reproduktoru

Kroky

1. Opatrné otevrete Uchyt, jimZ je kabel interniho reproduktoru pripevnén k Sasi.

2. Kabel reproduktoru uvolnéte z Gchytu.

3. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru (INT SPKR) na zékladni desce.

4. Stisknéte vycnélek na internim reproduktoru, vysurite interni reproduktor nahoru a zvednéte jej spolu s kabelem ze slotu na Sasi.

Montaz interniho reproduktoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi interniho reproduktoru a postup montaze.
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Obrazek 51. Montaz interniho reproduktoru

Kroky

1. Stisknéte vycnélek na internim reproduktoru, zarovnejte a zasurite interni reproduktor do slotu na $asi, aby zacvakl na misto.

®| POZNAMKA: Zkontrolujte, zda je interni reproduktor upevndn pod vy&nélky na Sasi.

2. Otevrete Uchyt, protdhnéte kabel interniho reproduktoru skrze Uchyt a pfipevnéte kabel uzavienim spony.
3. Pripojte kabel interniho reproduktoru ke konektoru (INT SPKR) na z&kladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Rozsirujici karta

Demontaz sitové karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi sitové karty a postup demontaze.
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Obrazek 52. DemontaZz sitové karty

Kroky

1. Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkach PCle ven a otevrete dvirka.
2. Opatrné vyjméte sitovou kartu z konektoru PCle (SLOT1) na zakladni desce.
3. Zarovnejte a zasurite zaslepku PCle do slotu na Sasi.

@l POZNAMEKA: Tento krok neprovadgjte, pokud kartu bezprostfedné vyménujete za novou kartu PCle.

4. Zavrete dvitka PCle a opatrné na né zatlaCte, dokud nezacvaknou na misto.

@l POZNAMEKA: Tento krok neprovadéjte, pokud kartu bezprostfedné vyménujete za novou kartu PCle.

Montaz sitové karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi sitové karty a postup montaze.
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Obrazek 53. Montaz sitové karty

Kroky

1. Zvednéte uvoliiovaci zapadku na dvitkach PCle ven a otevrete dvirka.
2. Vyjméte vyplri PCle ze slotu na $asi.

@l POZNAMEKA: Vyplri PCle uschovejte pro budouci pouziti.

3. Zarovnejte dréZku na sitové karté s vystupkem na konektoru karty PCle (SLOT1) na zékladni desce.
4, Opatrné zatlacte na sitovou kartu, dokud zapadka na konektoru PCle nezacvakne na misto.
5. Zavrete dvirka PCle, opatrné na né zatlacte, dokud nezacvaknou na misto v $asi, a pfipevnéte sitovou kartu.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Demontaz karty sériového/paralelniho portu

Pozadavky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi karty sériového/paralelniho portu a postup demontaze.

Obrazek 54. Demontaz karty sériového/paralelniho portu
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Obrazek 55. Demontaz karty sériového/paralelniho portu

Kroky

1. Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkach PCle ven a otevrete dvirka.

2. ZatlaCte a pridrzte zapadku, kterou je karta sériového/paralelniho portu pfipevnéna ke konektoru karty PCle (SLOT2) na zakladni
desce.

3. Opatrné vytahnéte kartu sériového/paralelniho portu z konektoru pro kartu PCle na zakladni desce.
4. Zarovnejte a zasurite zaslepku PCle do slotu na Sasi.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadgjte, pokud okamzit& nahrazujete kartu sériového/paralelnino portu novou kartou PCle.

5. Zavrete dvirka PCle a opatrné na né zatlacte, dokud nezacvaknou na misto.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadéjte, pokud okamzit& nahrazujete kartu sériového/paralelnino portu novou kartou PCle.

Montaz karty sériového/paralelniho portu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi komunika&ni karty a postup montaze.
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Obrazek 56. Montaz karty sériového/paralelniho portu

Obrazek 57. Montaz karty sériového/paralelniho portu

Kroky

1.

Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkach PCle ven a otevrete dvirka.

2. Vyjméte vypli PCle ze slotu na $asi.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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@l POZNAMKA: Vyplii PCle uschovejte pro budouci pouZit.

3. Zarovnejte drazku na karté sériového/paralelniho portu s vystupkem na konektoru karty PCle (SLOT2) na z&kladni desce.
4. Opatrné zatlaCte na kartu sériového/paralelniho portu, dokud zapadka na konektoru PCle nezacvakne na misto.
5. Zavfete dvitka PCle, opatrné na né zatlaCte, dokud nezacvaknou na misto v $asi, a pfipevnéte kartu sériového/paralelniho portu.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Spinac proti neopravnénému vniknuti do Sasi

Demontaz spinace detekce vniknuti do Sasi

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi spinaCe detekce vniknuti do Sasi a postup demontaze.

Obrazek 58. Demontaz spinace detekce vniknuti do Sasi

Kroky

1. Odpojte kabel spinaCe proti neopravnénému vniknuti do Sasi od konektoru (INTRUSION) na zékladni desce.
2. Presurite spina¢ proti neopravnénému vniknuti do odemknuté polohy a vyjméte jej ze Sasi.
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Montaz spinace detekce vniknuti do Sasi

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi spinace detekce vniknuti do Sasi a postup montaze.

Obrazek 59. Montaz spinace detekce vniknuti do Sasi

Kroky
1. VloZte spina¢ proti neopravnénému vniknuti do slotu v Sasi, pfesurite jej do zamknuté polohy a pripevnéte k Sasi.
2. Pripojte kabel spinaCe proti neopravnénému vniknuti do Sasi ke konektoru (INTRUSION) na zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU) 87



Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
v terénu (FRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné v terénu (FRU).

®

VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi a montazi jednotek FRU jsou uréeny pouze opravnénym
servisnim technikim.

VYSTRAHA: Aby nedoslo k poskozeni komponenty nebo ztraté dat, musi jednotky vyménitelné v terénu (FRU)
vymeénovat autorizovany servisni technik.

VYSTRAHA: Spoleénost Dell Technologies doporuéuje, aby tuto mnozinu oprav v pfipadé potfeby provadéli
specializovani servisni technici.

VYSTRAHA: Pripominame, Ze vase zaruka nekryje §kody, ke kterym dojde béhem oprav typu FRU neschvalenych
spolecnosti Dell Technologies.

POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vaseho poditade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Vypinac

Demontaz vypinace

|V?STRAHA: Informace v této casti vénované demontaZzi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

1.
2.
3.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte boc¢ni kryt.
Sejméte celni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi vypinace a postup demontéaze.
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Obrazek 60. Demontaz vypinace

Kroky

1. Odpojte kabel vypinaCe od konektoru (PWR SW) na zékladni desce.
2. Zatla¢te na uvolriovaci vy&nélky na predni strané vypinace a vysurite kabel vypinaCe z predni ¢asti Sasi pocitaCe.
3. Vyjméte kabel vypinace z pocitace.

Montaz vypinace
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi vypinace a postup montaze.
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Obrazek 61. Montaz vypinace

Kroky

1. Vlozte kabel vypinaCe do slotu v Sasi na pfedni strané pocitaCe a zatlaCte na predni ¢ast vypinaCe, dokud nezacvakne na misto.
2. P¥ipojte kabel vypinace ke konektoru (PWR SW) na zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava antény bezdratové sitée

Modul interni antény

Demontaz modulu interni antény

|V?STRAHA: Informace v této casti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

1.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte bocni kryt.
3. Sejméte celni kryt.

4, Demontuijte bezdratovou kartu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi modulu interni antény a postup demontéaze.
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Obrazek 63. Modul interni antény

Kroky

1. Opatrné vytahnéte kabel interni antény z otvoru v Sasi.

2. Vyjméte kabel interni antény z voditek na $asi.

3. OdSroubujte dva Srouby (M3x3), které pfipevriuji modul interni antény k Sasi.
4, Vyjméte modul interni antény ze Sasi.

Montaz modulu interni antény
VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi modulu interni antény a postup montaze.
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Obrazek 64. Montaz modulu interni antény
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Obrazek 65. Montaz modulu interni antény

Kroky

1. Odlepte ze zadni Easti modulu interni antény ochrannou pasku.
2. Vlozte vycnélky na internich anténach do slotl na Sasi.

Tabulka 29. Barevné schéma anténnich kabell

Stitek na 3asi Barva anténniho kabelu
ANT-W Bila
ANT-B Cerna

3. ZaSroubujte dva Srouby (M3x3), které pfipevnuji modul interni antény k Sasi.
4, Protahnéte kabel interni antény voditkem na Sasi.
5. Protadhnéte kabel interni antény otvorem v Sasi.

DalSi kroky

1. Namontujte bezdratovou kartu.

2. Namontujte celni kryt.

3. Namontujte boc¢ni kryt.

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.

Modul externi antény SMA

Demontaz modulu externi antény SMA

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

1.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte bocni kryt.

3. Demontujte externi kotoucovou anténu.

4, Demontujte bezdratovou kartu.

O této uloze

@l POZNAMKA: Tento krok plati pouze pro po&itade dodavané s nainstalovanou volitelnou externf anténou SMA.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi modulu externi antény SMA a postup demontaze.
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Obrazek 67. Demontaz modulu externi antény SMA

Kroky

1. Oteviete Uchyt a vyjméte kabel externiho anténniho modulu SMA z Gchytu na Sasi.

2. Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkdch PCle ven a oteviete dvitka.

3. Opatrné vyjméte modul externi antény SMA z konektoru karty PCle (SLOT4)(SLOT2) na zakladni desce.
4. Zarovnejte a zasurite zaslepku PCle do slotu na Sasi.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadéjte, pokud bezprostfedn& vymériujete externi anténni modul SMA za novou kartu PCle.

5. Zavrete dvirka PCle a opatrné na né zatlacte, dokud nezacvaknou na misto.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadéjte, pokud bezprostfedn& vymériujete externi anténni modul SMA za novou kartu PCle.

Montaz modulu externi antény SMA
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi modulu externi antény SMA a postup montaze.
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Pomoci Sroubovaku vyjméte pevnou zéaslepku PCle ze Sasi.

®
®

®

POZNAMKA: Tento krok plati pouze v pfipadé prvni instalace modulu externi antény SMA.

POZNAMKA: Chcete-li vyjmout pevnou zaslepku PCle, vlozte plochy Sroubovak do otvoru v krytu a zatlacte zaslepku tak, aby se
uvolnila. Poté zaslepku vyjméte ze Sasi.

POZNAMKA: Vypl# PCle uschovejte pro budouci pouZiti.

Zvednéte uvoliovaci zapadku na dvitkach PCle ven a otevrete dvirka.

Vyjméte vyplri PCle ze slotli na Sasi.

®| POZNAMKA: Tento krok plati pouze v pFipad&, Ze neprobiha prvni instalace modulu externi antény SMA.

®| POZNAMKA: Vyplii PCle uschovejte pro budouci pouzit.

Zarovnejte drazku na modulu externi antény SMA s vystupkem na konektoru karty PCle (SLOT4) na zékladni desce.

Opatrné zatlaCte na externi anténni modul SMA a pripojte jej ke konektoru pro karty PCle na zékladni desce.

Zavrete dvitka PCle a opatrné na né zatlaCte, dokud nezacvaknou na misto v $asi, a pfipevnéte modul externi antény SMA.

Otevrete Uchyt, protdhnéte kabely externino anténniho modulu SMA skrze Uchyt a pfipevnéte kabely uzavienim Uchytu.

Dalsi kroky

1.

2.
3.
4

Namontujte bezdratovou kartu.

Namontujte externi kotou¢ovou anténu.

Namontujte boéni kryt.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava ventilatoru a chladice procesoru

Demontaz sestavy ventilatoru a chladice procesoru (pro 65W
procesory)

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

A

VAROVANI: V pribéhu béZného provozu miize byt sestava ventilatoru procesoru a chladiée velice horka. Nez se sestavy
ventilatoru procesoru a chladice dotknete, nechte ji dostatec¢né dlouho vychladnout.

VYSTRAHA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladiée. Oleje
obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorruji polohu sestavy ventilatoru a chladiGe procesoru a postup demontaze.
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Obrazek 70. Demontaz sestavy ventilatoru a chladi¢e procesoru (pro 65W procesory)

Kroky

1. Odpojte kabel sestavy ventildtoru a chladice procesoru od konektoru (FAN CPU) zakladni desky.

2. V opacném poradi (4 > 3 > 2 > 1) uvedeném na zékladni desce uvolnéte Ctyfi jistici Sroubky upevriujici sestavu ventilatoru a chladice
procesoru k zakladni desce.

3. Vyjméte sestavu ventilatoru procesoru a chladice ze zakladni desky.

Montaz sestavy ventilatoru a chladic¢e procesoru (pro 65W procesory)
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

®

POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo chladi&, pouZijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak spravnou tepelnou
vodivost.

Nasleduijici obrazky znazormuji polohu sestavy ventiladtoru a chladi€e procesoru a postup montaze.
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Obrazek 71. Montaz sestavy ventilatoru a chladice procesoru (pro 65W procesory)

Kroky

1. Vyrovnejte otvory pro Srouby na sestavé ventildtoru procesoru a chladice s otvory pro Srouby na zékladni desce.

2. Umistéte sestavu chladice a ventiladtoru procesoru na procesor.

3. Vporadi (1> 2 > 3 > 4) uvedeném na zakladni desce zaSroubujte Ctyfi jistici Sroubky upevriujici sestavu ventiltoru a chladice
procesoru k zékladni desce.

4. Pripojte kabel sestavy ventilatoru a chladice procesoru ke konektoru (FAN CPU) zékladni desky.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.

2. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz sestavy ventilatoru a chladice procesoru (pro 125W
procesory)

|V?STRAHA: Informace v této casti vénované demontaZzi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

1.

2,

100

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte bocni kryt.
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O této uloze

A

VAROVANI: V priibéhu bézného provozu miize byt sestava ventilatoru procesoru a chladiée velice horka. Nez se sestavy
ventilatoru procesoru a chladice dotknete, nechte ji dostatecné dlouho vychladnout.

VYSTRAHA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti sestavy ventilatoru
procesoru a chladi¢e. Oleje obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorriuji polohu sestavy ventilatoru a chladiCe procesoru a postup demontaze.

Obrazek 72. Demontaz sestavy ventilatoru a chladic¢e procesoru (pro 125W procesory)

Kroky

1. Odpojte kabel sestavy ventildtoru a chladice procesoru od konektoru (FAN CPU) zakladni desky.

2. V opacném poradi (4 > 3 > 2 > 1) uvedeném na sestave chladice uvolnéte Gtyfi jistici Sroubky upevnuijici sestavu ventiltoru a chladice
procesoru k zakladni desce.

3. Vyjméte sestavu ventilatoru procesoru a chladice ze zakladni desky.

Montaz sestavy ventilatoru a chladice procesoru (pro 125W
procesory)

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.
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O této uloze

@ POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo chladi&, pouZijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak spravnou tepelnou
vodivost.

Nasleduijici obrazky znazorriuji polohu sestavy ventilatoru a chladiGe procesoru a postup montaze.

Obrazek 73. Montaz sestavy ventilatoru a chladi¢e procesoru (pro 125W procesory)

Kroky

1. Vyrovnejte otvory pro Srouby na sestave ventiltoru a chladi€e procesoru s otvory pro Srouby na zékladni desce.
2. Umistéte sestavu chladice a ventilatoru procesoru na procesor.

3. Vporadi (1>2 >3 >4) uvedeném na sestavé chladice zaSroubujte Styfi jistici Sroubky upevriujici sestavu ventilatoru a chladice
procesoru k zékladni desce.

4. Pripojte kabel sestavy ventilatoru a chladi¢e procesoru ke konektoru (FAN CPU) zakladni desky.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Napajeci jednotka

Demontaz napajeci jednotky

|V?STRAHA: Informace v této casti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.
3. Vyjméte sestavu ventildtoru a chladice procesoru (pro 125W procesory).

@l POZNAMKA: Postup plati pouze pro po&itade dodavané se 125W procesory.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi napéjeci jednotky a postup demontaze.

Obrazek 74. Demontaz napajeci jednotky
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Obrazek 75. Demontaz napajeci jednotky

Kroky

Odpojte napéjeci kabely od konektorl (ATX CPU1, ATX CPU2 a ATX SYS) na zakladni desce.
Otevrete Uchyty, kterymi jsou kabely napajeciho zdroje pripevnény k Sasi.

Demontujte kabely napajeciho zdroje z voditek na Sasi.

Odsroubuijte tfi Srouby (&. 6-32), kterymi je jednotka napéjeciho zdroje pripevnéna k Sasi.

SN O

Vysurite a zvednéte jednotku napéjeciho zdroje ze Sasi.

Montaz napajeci jednotky
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi napajeci jednotky a postup montéaze.
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Obrazek 76. Montaz napajeci jednotky
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Obrazek 77. Montaz napajeci jednotky

Kroky

Vlozte napéjeci zdroj do mista pobliz slotu v Sasi a posurite jej smérem k zadni asti Sasi.
Zarovnejte otvory pro Srouby na napéjeci jednotce s otvory na Sasi.

ZaSroubuijte tFi Srouby (€. 6-32), kterymi je jednotka napajeciho zdroje pripevnéna k Sasi.
Zavedte kabely jednotky zdroje napajeni do voditek na Sasi.

Zavrete Uchyty, kterymi jsou kabely napéjeciho zdroje pripevnény k Sasi.

Pripojte napéjeci kabely ke konektorlim (ATX CPU1, ATX CPU2 a ATX SYS) na zékladni desce.

SN NSNS

Dalsi kroky

1. Namontuijte sestavu ventilatoru a chladi¢e procesoru (pro 125W procesory).
®| POZNAMKA: Postup plati pouze pro poéitade dodavané s nainstalovanymi 125W procesory.

2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Systémovy ventilator

Demontaz systémového ventilatoru

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této Uloze

Nasledujici obrazky znazormuiji umisténi systémového ventiladtoru a postup demontaze.

/

Ql

\
A

Obrazek 78. Demontaz systémového ventilatoru
Kroky
1. Odpojte kabel systémového ventilatoru od konektoru (FAN SYS) na z&kladni desce.

2. Opatrné vytahnéte systémovy ventilator z pryZzovych priichodek a uvolnéte jej.
3. Vyjméte systémovy ventilator ze Sasi.

Montaz systémového ventilatoru
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.
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O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi ventildtorl a postup montaze.

Obrazek 79. Montaz systémového ventilatoru

Kroky

1. Ovérte, Ze jsou v Sasi pocitaCe nainstalovany pryzové prichodky.

®| POZNAMKA: Zarovnejte a vioZte pryZové priichodky do otvor( v $asi poditade a nainstaluite je.
Zarovnejte otvory na systémovém ventilatoru s pryzovymi priichodkami na Sasi.

VloZte pryZové priichodky do otvor( v systémovém ventilatoru.
Natahnéte prichodky a posurite systémovy ventildtor smérem k Sasi, dokud nezapadne na misto.

o M oN

PFipojte kabel systémového ventildtoru ke konektoru (FAN SYS) na zékladni desce.

DalSsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Procesor

Demontaz procesoru

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Demontuijte sestavu ventiltoru a chladice procesoru (pro 65W procesory) nebo sestavu ventilatoru a chladice procesoru (pro 1256W

procesory), dle konkrétni situace.

O této uloze

@l POZNAMKA: Procesor mize byt i po vypnuti poditade horky. Pfed demontazi nechte procesor vychladnout.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi procesoru a postup demontéze.

CPU

Aiiiail
LLAARARLS

Obrazek 80. Demontaz procesoru

Kroky

1. Stisknéte uvolfiovaci packu a zatlacte ji smérem od procesoru, uvolnite ji tak ze zajistovaci zapadky.

2. Zvednéte packu vzhiru a oteviete kryt procesoru.

3. Opatrné vyjméte procesor z patice (CPU).

VYSTRAHA: PFi demontazi procesoru se nedotykejte kontakti v socketu a zabraiite upadnuti pfedméti na tyto
kontakty.

Montaz procesoru

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi procesoru a postup montaze.

CPU

Obrazek 81. Montaz procesoru

Kroky
1. Zkontrolujte, Ze jsou uvolfiovaci packa a kryt procesoru na patici procesoru (CPU) plné otevrené.
2. Zarovnejte vroubky na procesoru s vy¢nélky na socketu procesoru a procesor do socketu usadte.

POZNAMKA: Na rohu procesoru s kolikem 1je trojihelniek, ktery zapadé do trojiihelnidku na rohu s kolikem 1 socketu procesoru.
Pokud je procesor fadné usazen, jsou vSechny ¢tyri rohy vyrovnany ve stejné vysce. Pokud je jeden nebo vice rohl procesoru
oproti ostatnim vys, neni procesor fadné usazen. Vyjmeéte procesor a nainstalujte jej zpét.

3. Kdyz je procesor zcela usazen v objimce, zavrfete nad patici kryt procesoru.
4. Zatlacte uvolriovaci packu doll a umistéte ji pod pojistny vyénélek na krytu procesoru.

Dalsi kroky

1. Namontujte sestavu ventilatoru a chladice procesoru (pro 65W procesory) nebo sestavu ventildtoru a chladiGe procesoru (pro 125W
procesory), dle konkrétni situace.

2. Namontujte bocni kryzt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladi¢ regulatoru napéti

Demontaz chladice regulatoru napéti
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Vyjméte sestavu ventilatoru a chladice procesoru (pro 125W procesory).

@l POZNAMKA: Postup plati pouze pro po&itade dodavané s nainstalovanymi 125W procesory.
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O této uloze

A

VAROVANI: V priibéhu bézného provozu muize byt chladié regulatoru napéti velice horky. Nez se chladiée regulatoru
napéti dotknete, nechte jej dostatecné dlouho vychladnout.

VYSTRAHA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladiée
regulatoru napéti. Oleje obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi chladice regulatoru napéti a postup demontéaze.

Obrazek 82. Demontaz chladice regulatoru napéti

Kroky

1. Povolte Ctyfi jistici Sroubky, které chladice regulatoru napéti pripevruji k zakladni desce.
2. Vyjméte dva chladice regulatoru napéti ze zakladni desky.

Montaz chladi€e regulatoru napéti
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi chladice regulatoru napéti a postup montéze.
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Obrazek 83. Montaz chladice regulatoru napéti

Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na chladi¢ich regulatoru napéti s otvory pro Srouby na zakladni desce.
2. Utahnéte Ctyri jistici Sroubky, které pripevriuji chladice regulatoru napéti k zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontuijte sestavu ventilatoru a chladice procesoru (pro 125W procesory).

®| POZNAMKA: Postup plati pouze pro poéitade dodavané s nainstalovanymi 125W procesory.

2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Volitelné moduly 170

Volitelny modul sériového rozhrani

Demontaz volitelného modulu sériového rozhrani

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi volitelného modulu sériového rozhrani a postup demontaze.
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Obrazek 84. Demontaz volitelného modulu sériového rozhrani

Kroky

1. VySroubujte 2 Srouby (M3), kterymi je pfipevnén volitelny modul sériového rozhrani k Sasi.
2. Odpojte kabel volitelného modulu sériového rozhrani od konektoru (KB MS SERIAL) na zakladni desce.
3. Vysunte volitelny sériovy modul z otvoru pro port a zvednéte modul ze zakladni desky.

Montaz volitelného modulu sériového rozhrani
/_\l VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi volitelného sériového modulu a postup demontéaze.
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Obrazek 85. Montaz volitelného modulu sériového rozhrani

Kroky

1. Pomoci Sroubovaku vyjméte kryt volitelného modulu ze Sasi.

@l POZNAMKA: Tento krok plati pouze v pFipadé prvni instalace volitelného sériového modulu.

®

POZNAMKA: Chcete-li vyjmout kryt volitelného modulu, vioZte plochy $roubovak do otvoru v krytu, zatladte na kryt tak, aby se
uvolnil, a poté jej vyjméte ze Sasi.

2. Vlozte volitelny sériovy modul do slotu v Sasi.
3. Pripojte kabel modulu sériového rozhrani ke konektoru (KB MS SERIAL) na zakladni desce.
4. ZaSroubuijte 2 Srouby (M3), kterymi je volitelny sériovy modul pripevnén k Sasi.

DalSi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Volitelny modul PS2 a sériovy modul

Demontaz volitelného modulu PS2 a sériového modulu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi modulu PS2 a sériového modulu a postup demontaze.

Obrazek 86. Demontaz volitelIného modulu PS2 a sériového modulu

Kroky

1. Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkdch PCle ven a oteviete dvitka.

Odpojte kabel volitelného modulu PS2 a sériového modulu od konektoru (KB MS SERIAL) na zakladni desce.
Vyjméte kabel volitelného modulu PS2 a sériového modulu z voditek na Sasi.

Vyjméte modul PS2 a sériovy modul ze Sasi.

o hoN

Zarovnejte a zasurite zaslepku PCle do slotu na $asi.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadéjte, pokud bezprostfedné vymériujete sériovy modul za novou kartu PCle.

6. Zavrete dvitka PCle a opatrné na né zatlacte, dokud nezacvaknou na misto.

@l POZNAMKA: Tento krok neprovadéjte, pokud bezprostfedné vymériujete sériovy modul za novou kartu PCle.
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Montaz volitelného modulu PS2 a sériového modulu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi modulu PS2 a sériového modulu a postup montaze.

Obrazek 87. Montaz volitelného modulu PS2 a sériového modulu

Kroky

1. Zvednéte uvolfiovaci zapadku na dvitkdch PCle ven a oteviete dvitka.
2. Vyjméte vyplii PCle ze slotu na Sasi.

@l POZNAMEKA: Vyplii PCle uschovejte pro budouci pouziti.

3. Zarovnejte a vlozte volitelny modul PS2 a sériovy modul do slotu PCle v Sasi.
4. Protahnéte kabel volitelného modulu PS2 a sériového modulu skrze voditka na Sasi.
B. Pripojte kabel volitelného modulu PS2 a sériového modulu ke konektoru (KB MS SERIAL) na zakladni desce.

116 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



6. Zavrete dvitka PCle, opatrné na né zatlacte, dokud nezacvaknou na misto v Sasi, a pfipevnéte tak modul PS2 a sériovy modul.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Volitelny modul HDMI

Demontaz volitelného modulu HDMI
i | VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuiji umisténi volitelného modulu HDMI a postup demontaze.

Obrazek 88. Demontaz voliteiného modulu HDMI

Kroky

1. VySroubujte 2 Srouby (M3x3), kterymi je pripevnén volitelny modul HDMI k Sasi.
2. Odpojte kabel volitelného modulu HDMI od konektoru (VIDEO) na zakladni desce.
3. Zdvihnéte volitelny modul HDMI ze zékladni desky.

Montaz volitelného modulu HDMI

/_\l VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi volitelného modulu HDMI a postup montéze.

Obrazek 89. Montaz voliteiIného modulu HDMI

Kroky

1. Pomoci Sroubovaku vyjméte kryt volitelného modulu ze Sasi.

@l POZNAMEKA: Tento krok plati pouze v pFipadé prvni instalace volitelného modulu HDMI.

®

POZNAMKA: Chcete-li vyjmout kryt volitelného modulu, vioZte plochy Sroubovéak do otvoru v krytu, zatlacte na kryt tak, aby se
uvolnil, a poté jej vyjméte ze Sasi.

2. Vlozte volitelny modul HDMI do slotu v Sasi.
3. Pripojte kabel volitelného modulu HDMI ke konektoru (VIDEO) na zakladni desce.
4. ZaSroubuijte 2 Srouby (M3x3), kterymi je pfipevnén volitelny modul HDMI k Sasi.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Volitelny modul DisplayPort

Demontaz volitelného modulu DisplayPort

L\ | VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiam.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi volitelného modulu DisplayPort a postup demontaze.

Obrazek 90. Demontaz volitelného modulu DisplayPort

Kroky

1. VySroubujte 2 Srouby (M3x3), kterymi je pripevnén volitelny modul DispayPort k Sasi.
2. Odpojte kabel volitelného modulu DispayPort od konektoru (VIDEO) na zékladni desce.
3. Zdvihnéte volitelny modul DispayPort ze zakladni desky.

Instalace voliteIného modulu DisplayPort

"_\ VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi volitelného modulu DisplayPort a postup montaze.
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Obrazek 91. Instalace volitelIného modulu DisplayPort

Kroky

1. Pomoci Sroubovaku vyjméte kryt volitelného modulu ze Sasi.

@l POZNAMKA: Tento krok plati pouze v pFipad& prvni instalace volitelného modulu DisplayPort.

®

POZNAMKA: Chcete-li vyjmout kryt volitelného modulu, vioZte plochy Sroubovak do otvoru v krytu, zatladte na kryt tak, aby se
uvolnil, a poté jej vyjméte ze Sasi.

2. Vlozte volitelny modul DisplayPort do slotu v Sasi.

3. Pripojte kabel modulu DisplayPort ke konektoru (VIDEO) na zékladni desce.

4. ZaSroubuijte 2 Srouby (M3x3), kterymi je volitelny modul DisplayPort pfipevnén k Sasi.
Dalsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Volitelny modul VGA

Demontaz volitelného modulu VGA

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.
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Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi volitelného modulu VGA a postup demontéaze.

Obrazek 92. Demontaz volitelIného modulu VGA

Kroky

1. VySroubujte 2 Srouby (M3), kterymi je pripevnén volitelny modul VGA k Sasi.

2. Odpojte kabel volitelného modulu VGA od konektoru (VIDEO) na zékladni desce.

3. Vysunte volitelny modul VGA z otvoru pro port a zvednéte volitelny modul VGA ze zakladni desky.

Montaz volitelného modulu VGA

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi volitelného modulu VGA a postup montaze.
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Obrazek 93. Montaz voliteIného modulu VGA

Kroky

1. Pomoci Sroubovaku vyjméte kryt volitelného modulu ze Sasi.

@l POZNAMEKA: Tento krok plati pouze v pfipadé prvni instalace volitelného modulu VGA.

®

POZNAMKA: Chcete-li vyjmout kryt volitelného modulu, vioZte plochy Sroubovak do otvoru v krytu, zatlacte na kryt tak, aby se
uvolnil, a poté jej vyjméte ze Sasi.

2. Vlozte volitelny modul VGA do slotu v Sasi.
3. Pripojte kabel modulu VGA ke konektoru (VIDEO) na zakladni desce.
4. ZaSroubujte 2 Srouby (M3), kterymi je pfipevnén volitelny modul VGA k Sasi.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Volitelny modul USB Type-C

Demontaz voliteIného modulu USB Type-C

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

122 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi volitelného modulu USB Type-C a postup demontéze.

Obrazek 94. Demontaz volitelného modulu USB Type-C

Kroky

1. VySroubujte 2 Srouby (M3x3), kterymi je pripevnén volitelny modul USB Type-C k Sasi.

2. Odpojte kabely volitelného modulu USB Type-C od konektord (VIDEO a TYPE-C) na zékladni desce.
3. Vyjméte volitelny modul USB Type-C ze zakladni desky.

Montaz volitelného modulu USB Type-C

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi volitelného modulu USB Type-C a postup montaze.
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Obrazek 95. Montaz volitelného modulu USB Type-C

Kroky

1. Pomoci Sroubovaku vyjméte kryt volitelného modulu ze Sasi.

@l POZNAMEKA: Tento krok plati pouze v pFipadé prvni instalace volitelného modulu USB Type-C.

®

POZNAMKA: Chcete-li vyjmout kryt volitelného modulu, vioZte plochy Sroubovak do otvoru v krytu, zatlacte na kryt tak, aby se
uvolnil, a poté jej vyjméte ze Sasi.

2. Vlozte volitelny modul USB Type-C do slotu v Sasi.

3. Pripojte kabely volitelného modulu USB TYPE-C (VIDEO a TYPE-C) k prislusnym konektordim na zékladni desce.
4. ZaSroubujte dva Srouby (M3x3), kterymi je volitelny modul USB Type-C pfipevnén k Sasi.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Sejméte Celni kryt.

4. Vyjméte pamétovy modul.

B, Vyjméte disk SSD M.2 2230 nebo SSD M.2 2280, podle toho, ktery méate v pocitaci.

6. Demontujte externi kotoucovou anténu, v pFislusném pripadé.

7. Demontujte bezdratovou kartu.

8. Demontujte grafickou kartu nebo napajenou grafickou kartu, podle konkrétni situace.

9. Demontujte ctecku pamétovych karet, v prislusném pripadé.

10. Vyjméte 3,5palcovy pevny disk nebo sekundarni 3,5palcovy pevny disk., dle konkrétni situace.
11. Demontuijte rozsirujici kartu, v prislusném pripadé.

12. Demontujte vypinac

13. V prislusném piipadé vyjméte modul externi antény SMA.

14. Demontujte sestavu ventildtoru a chladice procesoru (pro 65W procesory) nebo sestavu ventilatoru a chladice procesoru (pro 125W

procesory), dle konkrétni situace.
15. Vyjméte systémovy ventilator.
16. Vyjméte procesor.
17. Demontuijte chladic regulatoru napéti.
18. Demontuijte volitelné moduly /0, v odpovidajicim pripadé.

O této Uloze

@ POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitaCe je uloZeno na zakladni desce. Po vyméné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS
zadat vyrobni &islo.

@ POZNAMKA: Vymé&nou zakladni desky dojde k odstran&ni viech zmén, které jste v systému BIOS pomoci nastaveni systému BIOS
provedli. Po vymeéneé zéakladni desky musite pFislusné zmény provést znovu.

@ POZNAMKA: Pred odpojenim kabelti od zakladni desky si zapamatuite jejich umisténi, abyste je po vyméné zakladni desky zapojili
spravné.

Nasleduijici obrazek popisuje konektory na zakladni desce.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU) 125



Obrazek 96. Konektory zakladni desky

©ENDO NN

BEBYRXRBNRNocosIzoRapd=0

Konektor kabelu jednotky zdroje napéjeni (ATX CPU1)

Konektor kabelu jednotky zdroje napéjeni (ATX CPU2)

Konektory pamé&tovych modulll (DIMM3, DIMM?1, DIMM4, DIMM2)

Konektor kabelu vypinace (PWR SW)

Konektor ¢tecky pamétovych karet (SD CARD)

Konektor disku M.2 2230/2280 (M.2 PCle SSD-1)

Konektor disku M.2 2230 (M.2 PCle SSD-2)

Konektor datového kabelu pevného disku (SATAQO)

Konektor napajeciho kabelu pevného disku / tenké optické jednotky (SATATa SATA2)

. Konektor datového kabelu tenké optické jednotky (SATA3)

. Konektor kabelu napéjeni SATA (SATA PWR)

. Konektor bezdratové karty (M.2 WLAN)

. Konektor kabelu jednotky zdroje napajeni (ATX SYS)

. Konektor kabelu vnitfniho reproduktoru (INT SPKR)

. Konektor knoflikové baterie (RTC)

. Konektor karty Thunderbolt (TBT)

. Konektor karty PCle x4 (SLOT4)

. Konektor karty PCI (SLOT3)

. Konektor karty PCle x16 (SLOT2)

. Konektor karty PCle x1 (SLOT1)

. Konektor kabelu systémového ventilatoru (FAN SYS)

. Konektor kabelu spinace detekce vniknuti do Sasi (INTRUSION)
. Konektor portu USB Type-C (TYPE-C)

. Konektor disku M.2 2230/2280 (M.2 PCle SSD-0)

. Socket procesoru (CPU)

. Konektor volitelného grafického portu (VIDEO)

27.

Konektor volitelného sériového portu (KB MS SERIAL)

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi zakladni desky a postup demontéaze.
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Obrazek 97. Demontaz zakladni desky

Kroky
1. VySroubujte Sroub (€. 6-32), ktery upevniuje drzak predniho panelu 170 k Sasi pocitace.
2. Vysurite a vyjméte drzék predniho panelu I/0 ze Sasi.

3. Odpojte néasleduijici kabely od prislusnych konektord na zékladni desce a vyjméte je z upevriovacich svorek na Sasi, v odpovidajicim
pripadé:

a. Kabely napéjeciho zdroje (ATX CPU1, ATX CPU2 a ATX SYS)
b. Kabel tenké optické jednotky (SATA3)

c. Kabely pevnych diskll (SATAQ a SATA PWR)

d. Kabel internich reproduktortl (INT SPKR)

e. Kabel spinace detekce vniknuti do Sasi (INTRUSION)
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Obrazek 98. Demontaz zakladni desky

4. Zvednéte uvolrovaci zapadku na dvirkach PCle ven a oteviete dvitka.
5. VySroubujte sedm Sroubl (€. 6-32), kterymi je zakladni deska pfipevnéna k Sasi.
6. VySroubujte dvé distancni matice (M2) disku SSD M.2, kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.
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Obrazek 99. Demontaz zakladni desky

7. ZeSikma zvednéte zakladni desku a vyjméte ji ze Sasi.

Obrazek 100. Demontaz zakladni desky
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Montaz zakladni desky
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urCitou komponentu, vyjmeéte pred montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

®
®

POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitaCe je uloZeno na zakladni desce. Po vyméné zéakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS
zadat vyrobni &islo.

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni véech zmén, které jste v systému BIOS pomoci nastaveni systému BIOS
provedli. Po vymeéneé zéakladni desky musite pFislusné zmény provést znovu.

Nasleduijici obrazek popisuje konektory na zakladni desce.

Obrazek 101. Konektory zakladni desky

Konektor kabelu jednotky zdroje napajeni (ATX CPU1)
Konektor kabelu jednotky zdroje napéjeni (ATX CPU2)
Konektory pamétovych modulll (DIMM3, DIMM?1, DIMM4, DIMM2)
Konektor kabelu vypinace (PWR SW)
Konektor ¢tecky pamétovych karet (SD CARD)
Konektor disku M.2 2230/2280 (M.2 PCle SSD-1)
Konektor disku M.2 2230 (M.2 PCle SSD-2)
Konektor datového kabelu pevného disku (SATAO)
Konektor napajeciho kabelu pevného disku / tenké optické jednotky (SATATa SATA2)
. Konektor datového kabelu tenké optické jednotky (SATA3)
11. Konektor kabelu napajeni SATA (SATA PWR)
12. Konektor bezdratové karty (M.2 WLAN)
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13.
14.

15.
16.

17.
18.
19.

20.

21

22.
23.
24,
25.
26.
27.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze.

Konektor kabelu jednotky zdroje napajeni (ATX SYS)
Konektor kabelu vnitfniho reproduktoru (INT SPKR)
Konektor knoflikové baterie (RTC)

Konektor karty Thunderbolt (TBT)

Konektor karty PCle x4 (SLOT4)

Konektor karty PCI (SLOT3)

Konektor karty PCle x16 (SLOT2)

Konektor karty PCle x1 (SLOT1)

Konektor kabelu systémového ventildtoru (FAN SYS)
Konektor kabelu spinace detekce vniknuti do Sasi (INTRUSION)
Konektor portu USB Type-C (TYPE-C)

Konektor disku M.2 2230/2280 (M.2 PCle SSD-0)
Socket procesoru (CPU)

Konektor volitelného grafického portu (VIDEO)
Konektor volitelného sériového portu (KB MS SERIAL)

Obrazek 102. Montaz zakladni desky

Kroky

1.

Zasurite predni porty 1/0 na zakladni desce do prednich slotd I/0O na Sasi a zarovnejte otvory Sroubl na zakladni desce s otvory Sroubd

na Sasi.

ZaSroubujte dvé distanéni matice (M2) disku SSD M.2, kterymi je zakladni deska pFipevnéna k Sasi.
NasSroubujte sedm Sroubl (&. 6-32), kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.
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Obrazek 103. Montaz zakladni desky

4. Pripojte nasleduiici kabely k prislusnym konektorlim na zakladni desce a proviléknéte je upevriovacimi svorkami na $asi, v odpovidajicim
pripadé:

a. Kabely napéjeciho zdroje (ATX CPU1, ATX CPU2 a ATX SYS)
b. Kabel tenké optické jednotky (SATA3)

c. Kabely pevnych diskl (SATAO a SATA PWR)

d. Kabel internich reproduktorti (INT SPKR)

e. Kabel spinace detekce vniknuti do Sasi (INTRUSION)
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Obrazek 104. Montaz zakladni desky

B. Zavrete dvitka PCle a opatrné na né zatlacte, dokud nezacvaknou na misto.
6. Zarovnejte vycnélky na drzaku predniho panelu I/0 se sloty v Sasi.
7. ZaSroubuijte Sroub (&. 6-32), ktery upevniuje drzak predniho panelu I/0 k Sasi pocitacCe.

Obrazek 105. Montaz zakladni desky

DalSi kroky

1. Namontujte volitelné moduly /0, v odpovidajicim pripadé.

2. Nainstalujte chladi¢ regulatoru napéti.

3. Nainstalujte procesor.

4. Namontujte systémovy ventilator.

5. Namontujte sestavu ventilatoru a chladic¢e procesoru (pro 65W procesory) nebo sestavu ventildtoru a chladice procesoru (pro 125W

procesory), dle konkrétni situace.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU) 133



134

Namontujte modul externi antény SMA, v prisluSném pripadé.

Namontujte vypinac.

Namontuijte rozsifujici kartu, v prisluSném pripadé.

Namontujte 3,5palcovy pevny disk nebo sekundarni 3,5palcovy pevny disk., dle konkrétni situace.

. Namontujte ¢tecku pamétovych karet, v prislusném pripadé.

Namontuijte grafickou kartu nebo napajenou grafickou kartu, dle konkrétni situace.

. Namontujte bezdratovou kartu.

. Namontujte externi kotouc¢ovou anténu, v pfislusném pripade.

. Vlozte disk SSD M.2 2230 nebo disk SSD M.2 2280, podle toho, ktery mate v pocitadi.
. Namontujte pamétovy modul.

. Namontujte Celni kryt.

. Namontujte boc¢ni kryt.

. Postupuijte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operac¢nich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladact.

Operacni systém

Pocita¢ OptiPlex Tower Plus 7020 podporuje nasledujici operacni systémy:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 22.04 LTS

Ovladace a soubory ke stazeni

Pri odstrariovani problém(, stahovani nebo instalaci oviadacd se doporucuje precist si clanek 000123347 znalostni databaze Dell s Casto
kladenymi dotazy ohledné ovladacl a soubor(l ke stazeni.
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Nastaveni systému BIOS

VYSTRAHA: Pokud nejste odbornym uzivatelem poéitaée, nastaveni v konfiguraénim programu systému BIOS neméiite.
Nékteré zmény by mohly zpusobit nespravnou funkci pocitace.

@ POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

@ POZNAMKA: Pred zménou nastaveni systému BIOS se doporuduje zapsat si piivodni nastaveni pro pozdé&jsi potteby.

Nastroj pro konfiguraci systému BIOS pouzijte, kdyz chcete:

e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v pocitaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a velikosti Ulozného zarizeni,

e zmeénit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zmeénit uzivatelské moznosti, napriklad heslo uZivatele, typ nainstalovaného pevného disku a zapnuti nebo vypnuti
z&kladnich zafizeni.

Spusténi programu pro konfiguraci systému BIOS

O této uloze

Zapnéte (nebo restartujte) pocitaC a inned stisknéte klavesu F2.

Navigacni klavesy
@l POZNAMKA: V pripad& vétsiny moZnosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se a? po restartu poditace.

Tabulka 30. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka doltl Prechod na dalsi pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dalsi specifickou oblast.
@ POZNAMKA: Pouze pro standardni grafické uZivatelské

rozhrani

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neuloZzenych zmén
a restartuje pocitac.

Jednorazova spoustéci nabidka F12

Pro vstup do jednorazové spoustéci nabidky zapnéte pocitaC a ihned stisknéte klavesu F12.
@l POZNAMKA: Je-li po&itad zapnuty, doporuduije se jej vypnout.
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Jednorazova spoustéci nabidka F12 zobrazuje zarizeni, ze kterych mUZete spustit pocita¢, a moznost diagnostiky. MoZnosti nabidky

zavadéni jsou nasleduijict:

Vyjimatelny disk (je-li k dispozici)
Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)

@l POZNAMKA: XXX predstavuje Gislo jednotky SATA.

Opticka jednotka (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)

Diagnostika

Na obrazovce se sekvenci spousteni jsou k dispozici také moznosti pristupu do nastroje Nastaveni systému.

Moznosti nastroje Nastaveni systému

@l POZNAMKA: V zavislosti na pocitaci a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

Tabulka 31. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Prehled

Prehled

OptiPlex Tower Plus 7020

Verze systému BIOS

Zobrazuje Cislo verze systému BIOS.

Vyrobni ¢islo

Zobrazuje vyrobni &islo pocitace

Inventarni Stitek

Zobrazuje inventéarni Stitek pocCitace

Datum vyroby

Zobrazuje datum vyroby pocitace.

Datum nabyti vlastnického prava

Zobrazuje datum nabyti viastnického prava na pocitac.

Express Service Code

Zobrazuje kod Express Service Code pocitace.

Cislo vlastnického prava

Zobrazuje Cislo vlastnického prava na pocitac.

Podepsané aktualizace firmwaru

Zobrazuje, zda je na vaSem poditaci povolena podepsana aktualizace firmwaru.

Moznost Podepsana aktualizace firmwaru je ve vychozim nastaveni povolena.

Procesor

Typ procesoru

Zobrazuje typ procesoru.

Maximalni taktovaci rychlost

Zobrazi maximalni taktovaci rychlost procesoru.

Minimalni taktovaci rychlost

Zobrazi minimalni taktovaci rychlost procesoru.

Soucasné taktovaci rychlost

Zobrazi aktuéini taktovaci rychlost procesoru.

Pocet jader

Zobrazi pocCet jader procesoru.

ID procesoru

Zobrazi identifikacni kéd procesoru.

Cache L2 procesoru

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Cache L3 procesoru

Zobrazi velikost cache L3 procesoru.

Verze mikrokodu

Zobrazuje verzi mikrokodu.

Funkce Intel Hyper-Threading

Zobrazi informaci, zda ma procesor funkci Hyper-Threading (HT).

64bitova technologie

Zobrazi informaci, zda je pouzita 64bitova technologie.

Pamét

Nainstalovana pamét

Zobrazi celkovou velikost nainstalované paméti pocitace.

Dostupnéa pamét

Zobrazi celkovou dostupnou velikost paméti pocitaCe.

Rychlost paméti

Zobrazi rychlost paméti.
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Tabulka 31. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Prehled (pokracovani)

Prehled

Kanélovy rezim paméti

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanalovy nebo dvoukanélovy rezim.

Pamétova technologie

Zobrazi technologii pouzitou v paméti.

Velikost DIMM 1

Zobrazi velikost paméti DIMM 1.

Velikost DIMM 2

Zobrazi velikost paméti DIMM 2.

Velikost DIMM 3

Zobrazi velikost paméti DIMM 3.

Velikost DIMM 4

Zobrazi velikost paméti DIMM 4.

ZarFizeni

Ovladac¢ videa

Zobrazi typ ovladacCe videa v pocitadi.

Pamét grafické karty

Zobrazi informace o grafické paméti v pocitaci.

Zarizeni Wi-Fi

Zobrazi informace o bezdratovém zarizeni v pocitaci.

Nativni rozliseni

Zobrazi nativni rozliseni pocitace.

Verze systému Video BIOS

Zobrazi verzi systému Video BIOS v pocitadi.

Radi¢ zvuku

Zobrazi informace o fadiCi zvuku pouzitém v pocitaci.

Zarizeni Bluetooth

Zobrazi informace o zafizeni Bluetooth v pocitaci.

Adresa LOM MAC

Zobrazi adresu LOM (LAN On Motherboard) MAC pocitace.

Slot 1 Zobrazi informace o sbérnici PCle v pod&itaci pro slot PCle 1.
Slot 2 Zobrazi informace o sbérnici PCle v pocitaci pro slot PCle 2.
Slot 3 Zobrazi informace o sbérnici PCle v poditaci pro slot PCle 3.
Slot 4 Zobrazi informace o sbérnici PCle v pocitaci pro slot PCle 4.

Tabulka 32. Moznosti Nastaveni systému - nabidka Konfigurace spousténi systému

Konfigurace spousténi

Sekvence spusténi

Rezim bootovani: pouze UEFI

Zobrazi rezim spousténi pocitace.

Sekvence spusténi

Zobrazi sekvenci spusténi systému.

Povolit prioritu spousténi PXE

Povoli pocitaci pridat na zacatek spoustéci sekvence moznost PXE, je-li zjiSténa nova
moznost spousteni PXE.

MoZnost Povolit prioritu spousténi PXE je ve vychozim nastaveni zakdzana.

Vynuceni funkce PXE pfi pFiStim spusténi

Povoli funkci Force PXE.

Ve vychozim nastaveni je moznost Vynuceni funkce PXE pri priStim spusténi
zakazana.

Spousténi z karty Secure Digital (SD)

Povoli nebo zakaze spousténi pouze ke Cteni z karty Secure Digital (SD).

MoZnost Spousténi z karty Secure Digital (SD) je ve vychozim nastaveni zakézéna.

Bezpecné spousténi

Zabezpecené spousténi je metoda, ktera zajistuje integritu spoustéci cesty pomoci
dodatecného ovéreni operacniho systému a pridavnych karet PCI. Jestlize neni b&éhem
procesu spousténi nekterd komponenta ovérena, pocitac spousténi operacniho systému
zastavi. Bezpe&né spousténi Ize povolit v nastaveni systému BIOS nebo pomoci rozhrani
pro spravu, napriklad Dell Command|Configure, ale zakazat je Ize pouze v nastaveni
systému BIOS.

Povolit bezpe&né spousteni

Povoli spousténi pocitace pouze pomoci ovéreného spoustéciho softwaru.

Moznost Povolit bezpe&né spousténi je ve vychozim nastaveni zakazana.
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Tabulka 32. Moznosti Nastaveni systému - nabidka Konfigurace spousténi systému (pokracovani)

Konfigurace spousténi

Kv(li dodatec¢nému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Bezpe€né spousténi povolenou, coz zajisti, ze firmware UEF| ovéri béhem
procesu spousténi operacni systém.

@ POZNAMKA: Aby bylo moZno aktivovat funkci Bezpe&né spousténi, musi byt
pocitaC v rezimu spousténi UEFI a moznost Povolit starsi paméti ROM musi byt
vypnuta.

Povolit Microsoft UEFI CA

Je-li tato moznost zakazéna, z databaze bezpecného spousténi BIOS UEFI se odebere
certifikacni autorita UEFI.

@ POZNAMKA: Je-li tato moZnost zakazana, certifikadni autorita Microsoft UEFI
mUze zpUsobit, Ze se pocitac nepodari spustit, nemusi fungovat graficka karta,
nekterd zarizeni nemusi fungovat spravné a pocita¢ nemusi byt mozné obnovit.

MozZnost Povolit certifikacni autoritu Microsoft UEFI je ve vychozim nastaveni
povolena.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Microsoft UEFI CA povolenou. Pak je zajiSténa maximalni kompatibilita
s rliznymi zafizenimi a opera¢nimi systémy.

ReZim bezpe&ného spousténi

Povoli nebo zakaze rezim bezpetného spusténi systému.
Nasazeny rezim je ve vychozim nastaveni povolen.

@ POZNAMKA: Nasazeny rezim je tfeba zvolit pro b&Zny provoz funkce Bezpedné
spousténi.

Odborna sprava klica

Povolit vlastni rezim

Povoli nebo zakéZe upravovat databédze bezpecnostnich klicl PK, KEK, db a dbx.

MoZnost Povolit vlastni rezim je ve vychozim nastaveni zakazana.

Vlastni rezim spravy klict

SlouZi k zadani vlastnich hodnot pro odbornou spravu klicd.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost PK.

Tabulka 33. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Integrovana zarizeni

Integrovana zarizeni

Datum a ¢as

Datum Nastavi datum v pocitacCi ve formatu mm/dd/rrrr. Zmény forméatu data se uplatni
okamzité.

Cas Nastavi ¢as v pocitaci ve 24hodinovém forméatu hh/mm/ss. Je mozné prepinat mezi
12hodinovym a 24hodinovym forméatem. Zmény forméatu ¢asu se uplatni okamzité.

Zvuk

Povolit zvuk Povoli v&echny ovladaCe integrovaného audia.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny v§echny moznosti.

Povolit mikrofon

Povoli mikrofon.
Moznost Povolit mikrofon je ve vychozim nastaveni povolena.

@ POZNAMKA: V zavislosti na objednané konfiguraci nemusi byt moznost nastaveni
mikrofonu k dispozici.

Povolit interni reproduktor

Povoli interni reproduktor.

Moznost Povolit interni reproduktor je ve vychozim nastaveni povolena.

Konfigurace USB
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Tabulka 33. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Integrovana zarizeni (pokracovani)

Integrovana zarizeni

Povolit predni USB porty

Povoli pfedni porty USB.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit pfedni porty USB povolena.

Povolit zadni USB porty

Povoli zadni porty USB.

Moznost Povolit zadni porty USB je ve vychozim nastaveni povolena.

Povolit podporu funkce spusténi USB

Povoli spousténi z velkokapacitnich UloZist USB pripojenych k externim portdm USB.

Moznost Povolit podporu spousténi pres rozhrani USB je ve vychozim nastaveni
povolena.

Konfigurace predniho portu USB

Povoli nebo zakaze individualni predni porty USB.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny vSechny predni porty USB.

Konfigurace zadniho portu USB

Povoli nebo zakaze individualni zadni porty USB.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny vSechny zadni porty USB.

RGzna zafizeni

Slot PCI

Povoli sloty PCI.

Moznost Spousténi PCI je ve vychozim nastaveni zakazéna.

Udrzba prachového filtru

Povoli nebo zakaze zpravy systému BIOS ohledné udrzby volitelného prachového filtru
v pocitadi.

Je-li tato moznost povolena, systém BIOS vygeneruje pred spusténim upominku tykajic
se vycisténi nebo vymeény prachoveého filtru na zakladé nastaveného intervalu.

Ve vychozim nastaveni je volba Udrzba prachového filtru zakazana.

Tabulka 34. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Ulozisté

Ulozisté

Operace SATA/NVMe

Nastavuje provozni rezim integrovaného fadice Ulozného zarizeni.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moZnost RAID zapnuto. UloZné zafizeni je
nakonfigurovano pro podporu funkci RAID pomoci ovladace VMD.

Rozhrani Glozisté

Zobrazi informace o rliznych zavadécich discich.

Povoleni portu

Povoli nebo zakaze individualni vestavéné disky nainstalované v pogitaci.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny vSechny vestavené disky.

Hlaseni SMART

Povolit hlageni SMART

Povoli hlaseni SMART (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology).

Je-li povoleno, mize systém BIOS dostavat analytické informace z integrovanych diskd
a zasilat upozornéni béhem spousténi o mozném budoucim selhani pevného disku.

MozZnost Povolit hlaseni SMART je ve vychozim nastaveni zakazana.

Informace o discich

Zobrazi informace o zavadécich discich.

Povolit MediaCard

Karta Secure Digital (SD)

Povoli nebo zakaze kartu SD.

Moznost Karta Secure Digital (SD) je ve vychozim nastaveni povolena.

Karta SD v rezimu pouze ke ¢teni

Povoli nebo zakaze u karty SD rezim pouze ke Cteni.

MoZnost Rezim karty Secure Digital (SD) pouze ke €teni je ve vychozim nastaveni
zakazana.
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Tabulka 35. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Displej

Displej
Primarni displej Urc¢uje primarni displej, kdyZ je v pocitaci k dispozici vice fadica.
Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Automaticky.
Logo na celou obrazovku Povoli nebo zakaze pocitaci zobrazit logo na celou obrazovku, jestlize obrazek odpovida

rozliSeni obrazovky.

Moznost Logo na celou obrazovku je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 36. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka PFipojeni

Pripojeni

Konfigurace sitového fadice

Integrovana sitové karta Povoli nebo zakaze integrovany fadic LAN.

Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Povolit s PXE.

Povolit bezdratové zarizeni

WLAN Povoli nebo zakaze interni zarizeni WLAN.

Ve vychozim nastaveni je moznost WLAN povolena.

Bluetooth Povoli nebo zakaze interni zafizeni Bluetooth.

Ve vychozim nastaveni je mozZnost Bluetooth povolena.

Povolit sitovy zasobnik UEFI Povoli nebo zakaze UEFI Network Stack a fidi zavadéci fadic¢ LAN.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Automaticky povoleno.

Funkce spousténi HTTP(s)

Spousténi HTTP(s) Zobrazi, zdali ma pocitaC moznosti spousténi HTTP(s), nebo ne.

Moznost Spousténi HTTP(s) je ve vychozim nastaveni povolena.

ReZimy bootovani HTTP(s) UmoZzriuje nastavit pro pocitac rezim spousténi HTTP(s).

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Automaticky rezim. Spousténi HTTP(s)
automaticky ziska bootovaci adresu URL z protokolu DHCP (Dynamic Host
Configuration Protocol).

Tabulka 37. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Napajeni

Napajeni

USB PowerShare

Povolit USB PowerShare Povoli napajeni nebo nabijeni externich zafizeni pomoci energie v baterii, i kdyz je pocitac
Vv rezimu spanku.

Moznost Povolit funkci USB PowerShare je ve vychozim nastaveni zakazana.

Funkce Regulace teploty Povoli nebo zakaze chlazeni pomoci ventilatoru a ovlada tepelny vykon procesoru
a vykon pocitace, hlu¢nost a teplotu.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Optimalizovano. Standardni nastaveni
vyrovnaného vykonu, hlu¢nosti a teploty.

Podpora probuzeni prostrednictvim USB

Povolit podporu probuzeni pres rozhrani USB  Je-li tato moZnost povolena, pripojeni zafizeni USB probudi pocitad z pohotovostniho
rezimu, rezimu hibernace nebo vypnuti.

Moznost Povolit podporu probuzeni prostrednictvim USB je ve vychozim
nastaveni povolena.
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Tabulka 37. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Napajeni (pokracovani)

Napajeni

Chovani napajeni

Obnova napajeni

Urcuje chovani pocitaCe pri obnoveé napajeni po necekaném vypadku napéjeni.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Vypnout.

Blokovat rezim spanku

Zablokuje pfechod pocitaCe do rezimu spanku (S3) v operacnim systému.
Moznost Blokovani rezimu spanku je ve vychozim nastaveni zakazéna.

@ POZNAMEKA: Je-li povoleno, poditad neprejde do rezimu spanku, funkce Intel
Rapid Start se automaticky zakéZe a moznost napajeni v operacnim systému bude
prazdng, jestlize byla nastavena na rezim spanku.

Ovladani rezimu hlubokého spanku

Urcuje chovani pocitace kvlli Uspore energie, kdyZ je pocita¢ ve vypnutém stavu (S5)
nebo stavu hibernace (S4).

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Povoleno v rezimu S4 a S5.

Potlaceni Fizeni ventilatoru

Urcuje rychlost systémového ventilatoru.
Pokud je tato moznost aktivovana, systémovy ventilator se bude tocit plnou rychlosti.

Je-li zakazano, fadi¢ systémového ventilatoru pouziva k dosazeni optimalnich otacek
ventilatoru data z prostredi systému.

Moznost Potlageni Fizeni ventilatoru je ve vychozim nastaveni zakazéna.

Technologie Intel Speed Shift

Povoli nebo zakaze podporu technologie Intel Speed Shift. Je-li povoleno, umozriuje
operacnimu systému automaticky vybirat odpovidajici vykon procesoru.

Ve vychozim nastaveni je moznost Technologie Intel Speed Shift povolena.

Tabulka 38. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Zabezpeceni

Zabezpeceni

Zabezpeceni TPM (Trusted Platform
Module) 2.0

Modul TPM (Trusted Platform Module) poskytuje rlizné Sifrovaci sluzby, které tvori
zakladni kémen pro mnoho bezpecnostnich technologii platformy. Trusted Platform
Module (TPM) je bezpeCnostni zafizeni, v némz se ukladaji pocitatem vygenerované
klie pro Sifrovani a funkce jako BitLocker, virtuéini zabezpeceny rezim a vzdélena
atestace.

Moznost Trusted Platform Module (TPM) je ve vychozim nastaveni povolena.

Pro dodatecné zabezpeCeni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
modul Trusted Platform Module (TPM) povoleny. Pak mohou tyto technologie
zabezpeceni plné fungovat.

POZNAMKA: Uvedené moznosti plati pro poditade se samostatnym dipem TPM
(Trusted Platform Module).

Povolit zabezpeceni TPM 2.0

Umozriuje zvolit, zda je modul TPM viditelny pro operacni systém.
Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit zabezpeceni TPM 2.0 povolena.

Pro dodatecné zabezpecCeni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Zapnout zabezpeéeni TPM 2.0 povolenu. Pak mohou tyto technologie
zabezpeceni plné fungovat.

Povolit atestaci

Moznost Povolit atestaci ridi podptirnou hierarchii modulu TPM. Zak&zani moZnosti
Povolit atestaci zabrani pouzivani modulu TPM k digitainimu podepisovani certifikatd.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Povolit atestaci.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit atestaci povolenu.
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Tabulka 38. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

@ POZNAMKA: Je-li tato funkce zakéazana, mdze v nékterych operacnich systémech
dojit k problémim s kompatibilitou nebo ke ztraté funkcionality.

Povolit ukladani klice

Moznost Povolit ukladani kliét ridi hierarchii Glozisté v modulu TPM, ktera se pouziva
k ukladani digitalnich klict. Zakazanim moznosti Povolit ukladani klic¢t se omezi
moznost uklddat data majitele v modulu TPM.

MozZnost Povolit ukladani klice je ve vychozim nastaveni povolena.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit ukladani kliét povolenu.

@ POZNAMKA: Je-li tato funkce zakézana, mdZe v nékterych operacnich systémech
dojit k problémim s kompatibilitou nebo ke ztraté funkcionality.

SHA-256 Umozriuje ovladat hashovaci algoritmus pouzivany Cipem TPM. Je-li tato moznost
povolena, modul TPM pouzije hashovaci algoritmus SHA-256. Je-li tato moznost
zakazana, modul TPM pouZije hashovaci algoritmus SHA-1.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost SHA-256.
KvUli dodatec¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost SHA-256 povolenu.

Vydcistit Je-li moZnost Vymazat povolena, vymaze po opusténi systému BIOS informace

uloZzené v modulu TPM. Tato moznost se po restartovani pocitace vrati do zakédzaného
stavu.

Moznost Vymazat je ve vychozim nastaveni zakézana.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje povolit moznost Vymazat pouze v pfipade, ze
je nutné vymazat data z modulu TPM.

Premosténi rozhrani PPl pro mazaci prikazy

Ve vychozim nastaveni je moznost PFemosténi rozhrani PPl pro mazaci pfrikazy
zakazana.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Pfemosténi rozhrani PPl pro mazaci prikazy zakazanu.

Celkové Sifrovani paméti Intel

Celkové Sifrovani paméti (TME) chrani pamét pred fyzickym Utokem, vEetné mraziciho
spreje, testovani DDR na nacitani cykl a dalsi podobné Utoky.

Celkové sifrovani paméti pomoci vice klaves
(az 16 klaves)

Povoli nebo zakaze moznost celkového Sifrovani paméti pomoci vice klica.

Je-li tato moznost povolena, celéd systémova pamét je Sifrovana pomoci bloku TME
pripojeného k ovladadi paméti. Operacni systém / VMM podporuje az 16 réiznych
Sifrovacich klicd.

Ve vychozim nastaveni je moznost Celkové Sifrovani paméti pomoci vice klict (az

16 klict) zakazana.

Omezeni zabezpeceni SMM

Povoluje nebo zakazuje dodatec¢né ochrany proti omezeni bezpecnosti UEFI SMM. Tato
moznost pomoci tabulky WSMT (Windows SMM Security Mitigations Table) potvrzuje
operacnimu systému, Ze prostrednictvim firmwaru UEFI byly implementovany nejlepsi
postupy zabezpeceni.

Moznost Omezeni zabezpeceni SMM je ve vychozim nastaveni povolena.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat

moZnost |Omezeni zabezpeceni SM povolenou, pokud neméte specifickou

nekompatibilni aplikaci.

@ POZNAMKA: Tato funkce méiZze zplisobit problémy s kompatibilitou nebo ztratu
funkcionality pro ur&ité starsi nastroje nebo aplikace.

Vymazani dat pri pfFiStim spusténi
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Tabulka 38. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

Mazani dat pri spousténi

Mazani dat je operace bezpecného vymazani, ktera vymaze informace z UloZzného
zarizeni.
VYSTRAHA: Operace bezpe&ného vymazani dat smaze informace tak, Ze je
nelze zrekonstruovat.

Prikazy jako vymazani a formatovani v operacnim systému mohou zabréanit zobrazovani
soubor(l v souborovém systému. Lze je vSak zrekonstruovat forenznimi prostredky,
protoze jsou stéle pfitomny na fyzickych médiich. Funkce Vymazani dat této
rekonstrukci zabrani a soubory nebude mozné obnovit.

Je-li tato funkce povolena, dotéze se pri priStim spusténi na vymazani vSech uloznych
zafizeni pripojenych k pocitaci.

MoZnost Spustit mazani dat je ve vychozim nastaveni zakazana.

Produkty Absolute

Absolute Software poskytuje réizna feSeni kybernetické bezpecnosti, z nichz néktera
vyzaduji software predem nainstalovany na pocitacich Dell a integrovany do systému
BIOS. Chcete-li tyto funkce pouZzivat, musite povolit nastaveni Absolute v systému
BIOS a kontaktovat spole¢nost Absolute ohledné konfigurace a aktivace.

Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Povolit Absolute.

Kvlli dodate¢nému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Absolute povolenu.

@ POZNAMKA: Kdy? jsou funkce Absolute zapnuté, nelze integraci Absolute zakazat
v nastaveni systému BIOS.

ZabezpeCeni UEF| Boot Path

Povoli &i zakaze, aby pocitaC béhem spousténi pomoci spoustéci cesty UEFI z nabidky
spousténi F12 vyzval uZivatele k zadani hesla spravce (je-li nastaveno).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost VZdy kromé interniho HDD.

Tabulka 39. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Hesla

Hesla

Heslo spravce

Heslo spravce brani neopravnénému pristupu k nastaveni systému BIOS. Jakmile je heslo
spravce nastaveno, Ize nastaveni systému BIOS ménit pouze po zadani hesla.

Pro heslo spravce plati nasleduijici pravidla a zavislosti:

e Heslo spravce nelze nastavit, jestlize byla predtim nastavena hesla k pocitaCi nebo
internimu pevnému disku.

Heslo spravce Ize pouzit namisto hesel k pocitaci nebo internimu pevnému disku.
Je-li heslo spravce nastaveno, musi byt zadano pfi aktualizaci firmwaru.
e \/ymazanim hesla spravce se rovnéz vymaze heslo k pocitaci (je-li nastaveno).

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje pouzivat heslo spravce jako ochranu pred
neopravnénymi zmeénami v nastaveni systému BIOS.

Systémové heslo

Systémové heslo zabrani spusténi operacniho systému v pocitadi bez zadani tohoto
hesla.

Pri pouziti hesla k systému plati nasledujici pravidla a zavislosti:

e Jestlize je pocitaC pfi zobrazené vyzve k zadani hesla k pocitaci asi 10 minut necinny,
vypne se.
Pocitac se vypne po tfech nedspésnych pokusech o zadani hesla k pocitaci.
Pri stisknuti klavesy Esc v zobrazené vyzvé k zadani hesla k systému se pocitac
vypne.

e Po obnoveni pocitaCe z pohotovostniho reZzimu se nezobrazuje vyzva k zadani hesla
k pocitaci.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje pouzivat heslo k pocitaci v situacich, kdy je
pravdépodobné, ze mize dojit ke ztraté nebo odcizeni pocitace.
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Tabulka 39. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla

M.2 PCle SSD-1

Pomoci hesla k disku SSD-1M.2 PCle Ize zabranit neopravnénému pristupu k datdim
uloZenym na disku SSD. Pocita¢ béhem spousténi pozada o heslo k disku SSD, které
disk odemkne. Heslem chranény disk SSD zlstava uzamknuty i pfi odebrani z pocitace
nebo vloZeni do jiného pocitace. Zabrani Gto¢nikovi v neopravnéném pristupu k datdm
na disku.

Pri pouziti hesla k disku SSD-1M.2 PCle plati nasledujici pravidla a zavislosti —

e Nastaveni hesla k disku SSD neni dostupné, jestlize je pevny disk zakazan
v nastaveni systému BIOS.

e Jestlize je pocitaC pfi zobrazené vyzve k zadani hesla k disku SSD asi 10 minut
necinny, vypne se.

e Pocitac se vypne po tfech nespravnych pokusech o zadani hesla k disku SSD a disk
poté vnima jako nedostupny.

e Po péti nespravnych pokusech o zadani hesla k disku SSD v nastaveni systému
BIOS jiz pocita¢ dalsi pokusy o zadani hesla neakceptuje. Heslo k disku SSD je nutné
obnovit, aby bylo moZné provést nové pokusy o odemknuti.

e P¥i stisknuti klavesy Esc ve vyzveé k zadani hesla k disku SSD vnima pogita¢ disk SSD
jako nedostupny.

e Po obnoveni pocitaCe z pohotovostniho rezimu se nezobrazuje vyzva k zadani
hesla k disku SSD. Jestlize uZivatel odemkne disk SSD pred pfechodem pocitace
do pohotovostniho rezimu, zlstava disk odemknuty i po obnoveni pocitace
z pohotovostniho rezimu.

e Jestlize jsou nastavena stejna hesla k pocitaci a k disku SSD, disk SSD se po zadani
spravného hesla k pocitaci také odemkne.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje chranit data pred neopravnénym pristupem
pomoci hesla k disku SSD.

Konfigurace hesla

Stranka Konfigurace hesla obsahuje nékolik moZnosti Upravy poZadavk( na hesla
k systému BIOS. Je mozné zménit minimalni a maximalni délku hesla a stanovit
povinnost, aby heslo obsahovalo ur€itou tfidu znak( (velka a malé pismena, Cislice,
specialni znaky).

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje nastavit minimaini délku hesla alespor na
8 znaka.

Velké pismeno

Pole Velké pismeno stanovuje pFisnéjsi pravidla pro hesla spravce a systému.
Je-li povoleno, musi heslo obsahovat nejméné jedno velké pismeno.

Moznost Velké pismeno je ve vychozim nastaveni zakazana.

Malé pismeno

Pole Malé pismeno stanovuije prisngjsi pravidla pro hesla spravce a systému.
Je-li povoleno, musi heslo obsahovat nejméné jedno malé pismeno.

Moznost Malé pismeno je ve vychozim nastaveni zakézana.

Cislice

Pole Cislice stanovuje prisn&ji pravidla pro hesla spravce a systému.
Je-li povoleno, musi heslo obsahovat alespori jednu Cislici.

Moznost Cislice je ve vychozim nastaveni zakazana.

Specialni znak

Pole Specialni znak stanovuije prisnéjsi pravidla pro hesla spravce a systému.
Je-li povoleno, musi heslo obsahovat alespori jeden specialni znak.

Moznost Specialni znak je ve vychozim nastaveni zakdzana.

Minimalni pocet znakd

Pole Minimalni po&et znakd stanovuje prisngjsi pravidla pro hesla spravce a systému.
Umozriuje nastavit minimalni povoleny pocCet znakd v hesle.

Ve vychozim nastaveni je moZnost Minimalni pocet znaki nastavena na hodnotu 04.
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Tabulka 39. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla

Vynechani hesla

Volba Vynechani hesla umoZriuje restartovat operacni systém v pocitaci bez zadani
hesla k pocitaci nebo pevnému disku. Jestlize se v pocitadi jiz spustil operacni systém,
predpoklada se, Ze uzivatel jiz zadal spravné heslo k pocitaci nebo pevnému disku.

@| POZNAMKA: Tato moZnost nerusi pozadavek na zadani hesla po vypnuti systému.

Moznost Vynechani hesla je ve vychozim nastaveni zakazana.

Kvali dodatecnému zabezpeceni spolecénost Dell Technologies doporuc¢uje ponechat
moznost Vynechani hesla povolenu.

Zmeény hesla

Povolit zmény bez zadani hesla spravce

Moznost Povolit zmény bez zadani hesla spravce v nastaveni systému BIOS
umoZriuje koncovym uZivatellm nastavit nebo zménit hesla k pocitaci nebo pevnému
disku, aniz by bylo nutné zadat hesla spravce. Spravce tak mlze ovladat nastaveni
systému BIOS a koncovy uzivatel mize vioZit své viastni heslo.

Moznost Povolit zmény bez zadani hesla spravce je ve vychozim nastaveni
povolena.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit zmény bez zadani hesla spravce zakazanu.

Zamek spravcovského nastaveni

Moznost Zamek spravcovského nastaveni zabranuje koncovému uzivateli prohlizet
nastaveni systému BIOS, aniz by musel nejprve viozit heslo spravce (je-li nastaveno).

Povolit zdmek spravcovského nastaveni

Moznost Povolit zamek spravcovského nastaveni je ve vychozim nastaveni
zakéazana.

Kvili dodateEnému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit zamek spravcovského nastaveni zakazanu.

Zamek hlavniho hesla

Povolit zamek hlavniho hesla

Nastaveni Zamek hlavniho hesla umozriuje zakazat funkci hesla pro obnoveni. Jestlize
dojde k zapomenuti hesla k poc&itaci, hesla spravce nebo hesla k pevnému disku, pocitac
nelze déle pouzivat.

@® POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo vlastnika, moznost Zamek hlavniho hesla neni
k dispozici.

POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo k internimu pevnému disku, je nutné ho nejprve
vymazat. Teprve pak Ize zménit Zamek hlavniho hesla.

®

Moznost Zamek hlavniho hesla je ve vychozim nastaveni zakazana.

Kvali dodateCnému zabezpeceni spolec¢nost Dell Technologies nedoporuduje povolovat
funkci Zamek hlavniho hesla, pokud nemate naimplementovéan vlastni pocitac pro
obnoveni hesel.

Povolit funkci Non-Admin PSID Revert

Povoli funkci Non-Admin PSID Revert.

Umozriuje ovladat pfistup k funkci Physical Security ID (PSID) Revert u pevnych diskd
NVMe z néstroje Dell Security Manager.

Je-li povoleno: Funkce PSID Revert smi pokracovat bez zadani hesla spravce systému
BIOS.

Moznost Povolit funkci Non-Admin PSID Revert je ve vychozim nastaveni
zakézana.

Tabulka 40. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Aktualizace, obnoveni

Aktualizace, obnoveni

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI
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Tabulka 40. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Aktualizace, obnoveni (pokracovani)

Aktualizace, obnoveni

Povolit aktualizace firmwaru kapsle UEFI

Aktivuje nebo deaktivuje aktualizace operacniho systému BIOS prostrednictvim

aktualiza¢nich balickd kapsle UEFI.

@ POZNAMKA: Zakazani této moznosti ma za nasledek blokovani aktualizaci systému
BIOS ze sluZeb, jako je Microsoft Windows Update nebo LVFS (Linux Vendor
Firmware Service).

Moznost Povolit aktualizace firmwaru UEFI Capsule je ve vychozim nastaveni
povolena.

Obnova systému BIOS z pevného disku

Povoli nebo zakaze uZivateli provést obnovu z nékterych stavl poskozeni systému
BIOS pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim USB Kilici
uZivatele.

Moznost Obnoveni systému BIOS z pevného disku je ve vychozim nastaveni
povolena.

@ POZNAMKA: Obnoveni systému BIOS z pevného disku neni k dispozici pro
samosifrovaci jednotky (SED).

@ POZNAMKA: Nastroj BIOS Recovery je uren k opravam hlavniho bloku systému
BIOS a nelze jej pouzit, pokud je ¢ast Boot Block poskozena Kromeé toho nebude
tato funkce fungovat, pokud doslo k poskozeni ovladacte EC, ME nebo potizim

s hardwarem. Obraz pro obnoveni musi existovat na nezasifrované ¢asti disku.

Downgrade systému BIOS

Povolit downgrade systému BIOS

UmoZzniuje obnovit pfedchozi verzi firmwaru pocitacCe.

Moznost Povolit downgrade systému BIOS je ve vychozim nastaveni povolena.

SupportAssist OS Recovery

Povoli nebo zakaze prlibéh zavadeéni pro nastroj SupportAssist OS Recovery v pripadé
nékterych chyb pocitace.

Moznost SupportAssist OS Recovery je ve vychozim nastaveni povolena.

Prah automatické obnovy operacéniho
systému Dell

Umozriuje fidit automaticky prabéh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
SupportAssist a pro nastroj pro obnovu opera¢niho systému Dell.

Ve vychozim nastaveni je limit pro automatické obnoveni operacniho systému Dell
nastaven na hodnotu 2.

Tabulka 41. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Sprava systému

Sprava systému

Vyrobni éislo

Zobrazuje vyrobni ¢islo pocitaCe

Inventarni Stitek

Vytvori inventarni Stitek, ktery mize spravce IT pouzit k jedine¢né identifikaci
konkrétniho pocitace.
®| POZNAMKA: Po nastaveni v systému BIOS nelze inventarni §titek ménit.

Probuzeni prostrednictvim LAN/WLAN

Povoli nebo zakaze zapnuti pocitaCe prostrednictvim speciélniho signalu LAN.

Moznost Zapnuti pri pripojeni k LAN/WLAN je ve vychozim nastaveni zakézana.

Cas automatického zapnuti

Slouzi k aktivaci automatického spousténi pocitaci kazdy den nebo ve vybrané datum
a Cas. Tuto moznost Ize nakonfigurovat, pouze kdyz je funkce Cas automatického
zapnuti nastavena na moznost Kazdy den, Pracovni dny nebo Vybrané dny.

Moznost Cas automatického zapnuti je ve vychozim nastaveni zakazana.

Moznost technologie Intel AMT

Povolit funkci Intel AMT Capability

Povoli nebo zakaze technologii Intel Active Management (AMT).

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Omezit pristup pred spusténim.
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Tabulka 41. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Sprava systému (pokracovani)

Sprava systému

Zpravy SERR

Povolit zpravy SERR

Povoli nebo zakaze mechanismus zprav SERR.

Moznost Povolit zpravy SERR je ve vychozim nastaveni povolena.

Datum prvniho spusténi

Nastavit datum nabyti viastnického prava

Slouzi k nastaveni data nabyti vlastnictvi poCitace.

Ve vychozim nastaveni je moznost Nastavit datum nabyti vlastnického prava
zakézana.

Diagnostika

Pozadavky na agenta OS

Povoli nebo zakaze zapnuti pocitace prostfednictvim speciélniho signalu LAN.

Moznost PoZadavky na agenta OS je ve vychozim nastaveni povolena.

Automatické obnoveni testu POST
(Power-on-Self-Test)

Povoli nebo zakaze zapnuti pocitaCe prostiednictvim specialniho signélu LAN.

Moznost Automatické obnoveni testu POST je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 42. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Klavesnice

Klavesnice

Chyby klavesnice

Povolit zjistovani chyb klavesnice

Povoli nebo zakaze hlaseni chyb souvisegjicich s klavesnici pri bootovani pocitace.

MoZnost Povolit zjistovani chyb klavesnice je ve vychozim nastaveni povolena.

Kontrolka numerické klavesnice

Povolit kontrolku numerické klavesnice

UrcCuje, zda pfi spusténi pocitaCe sviti kontrolka numerické klavesnice.

Moznost Povolit indikator Numlock je ve vychozim nastaveni povolena.

Pristup ke konfiguraci zafizeni pomoci
klavesové zkratky

Umozniuje stanovit, zda je mozné otevirat obrazovky konfigurace zarizeni b&hem
spusténi pocitace pomoci klavesovych zkratek.

Ve vychozim nastaveni je moznost PFistup ke konfiguraci zafizeni pomoci
klavesové zkratky povolena.

@ POZNAMKA: Toto nastaveni uréuje pouze hodnoty ROM Intel RAID (CTRL+),
MEBX (CTRL+P) a LSI RAID (CTRL+C). Na ostatni hodnoty ROM pred spusténim,
které podporuiji zadani pomoci klavesové zkratky, nema toto nastaveni vliv.

Tabulka 43. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka chovani pred spusténim

Chovani pred spusténim

Varovani a chyby

Povoli nebo zakaze provadéni akci, kdyz dojde k vystraze nebo chybé.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Vyzva pfi varovanich a chybach. Fri
zjisténi vystrahy nebo chyby zastavi, zobrazi vyzvu a vycka na reakci uZivatele.

@ POZNAMKA: Chyby povaZované za zasadni pro provoz hardwaru zp(isobf
zastaveni pocitace.

Prodlouzit ¢as BIOS POST

Nastavi Cas nacitani testu POST (Power-On Self-Test) v systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 0 sekund.
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Tabulka 44. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Virtualizace

Podpora virtualizace

Technologie Intel Virtualization

Povoli technologii Intel Virtualization (VT).

Je-li povoleno, pocita¢ mize spoustét nastroj VMM (Virtual Machine Monitor).

Moznost Povolit virtualiza€ni technologii Intel VT je ve vychozim nastaveni
povolena.

VT pro Direct 170

Povolit technologii Intel VT pro Direct 1/0

Je-li povoleno, pocita¢ miZe spoustét virtualizacni technologii pro primy Direct I/0
(VT-d). VT-d je metoda spolecnosti Intel, ktera poskytuje virtualizaci pro vstup a vystup
mapy paméti 1/0.

MoZznost Povolit technologii Intel VT pro Direct 1/0 je ve vychozim nastaveni
povolena.

Technologie Intel Trusted Execution
(TXT)

Technologie Intel Trusted Execution (TXT) je sada hardwarovych rozsiteni procesor(

a Cipovych sad Intel. Poskytuje zakladni hardwarovy prvek ddvéryhodnosti, coz zajistuje,
Ze se platforma spusti s ovérenou funkeni konfiguraci firmwaru, systému BIOS,
monitoru virtuélniho pocitaCe a operacniho systému. K povoleni technologie Intel TXT
musi byt povoleno nasledujict:

e Technologie Intel Virtualization — X

e Technologie Intel Virtualization — Direct

Moznost Intel Trusted Execution Technology (TXT) je ve vychozim nastaveni
povolena.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni spolec¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Intel Trusted Execution Technology (TXT) povolenou.

Ochrana DMA

Povolit podporu DMA pred spusténim

Umoznuje ovladat ochranu DMA pred spusténim pro interni i externi porty Toto
nastaveni nepovoluje ochranu DMA pFimo v operacnim systému.

@ POZNAMKA: Tato moZnost neni k dispozici, je-li nastavent virtualizace pro IOMMU
zakazano (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA pied spusténim je ve vychozim nastaveni povolena.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Povolit podporu DMA pred spusténim povolenu.

®

POZNAMKA: Tato moZnost je k dispozici pouze kvéli kompatibilit&, protoZe
néktery starSi hardware nepodporuje DMA.

Povolit podporu DMA OS Kernel

Umoznuje ovlddat ochranu DMA Kernel pro interni i externi porty Toto nastaveni
nepovoluje ochranu DMA pfimo v opera¢nim systému. V pripadé operacnich systéma,
které podporuji ochranu DMA, signalizuje toto nastaveni operacnimu systému, Ze
systém BIOS tuto funkci podporuje.

@ POZNAMKA: Tato moZnost neni k dispozici, je-li nastavent virtualizace pro IOMMU
zakézéno (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA OS Kernel je ve vychozim nastaveni povolena.

®

POZNAMKA: Tato moZnost je k dispozici pouze kvéli kompatibilit&, protoZe
néktery starsi hardware nepodporuje DMA.

Tabulka 45. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Vykon

Vykon

Podpora vice jader

Vice jader Atom

Umozriuje zménit pocet jader Atom dostupnych pro operacni systém. Vychozi hodnota
je nastavena na maximalni pocet jader.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost V§echna jadra.
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Tabulka 45. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Vykon (pokracovani)

Vykon

Intel SpeedStep

Povolit technologii Intel SpeedStep Umozniuje pocitaci dynamicky upravovat napéti procesoru a frekvenci jadra, coz snizuje
prdmérnou spotiebu energie a tvorbu tepla.

Moznost Povolit technologii Intel SpeedStep je ve vychozim nastaveni povolena.

Rizeni stavi C

Povolit Fizeni stavli C Povoli nebo zakaze procesoru moznost vstupovat do rezim( nizké spotieby
a ukon&ovat je. Je-li zakazano, vSechny stavy C se zakéZou. Je-li povoleno, povoli se
vSechny stavy C, které umoznuje Cipovéa sada nebo platforma.

Moznost Povolit Fizeni stavi C je ve vychozim nastaveni povolena.

Technologie Intel Turbo Boost

Povolit technologii Intel Turbo Boost Tato moznost povoli rezim procesoru Intel TurboBoost. Je-li povoleno, ovladac Intel
TurboBoost zvysi vykon procesoru nebo grafického procesoru.

Moznost Technologie Intel Turbo Boost je ve vychozim nastaveni povolena.

Technologie Intel Hyper-Threading

Povolit technologii Intel Hyper-Threading Povoli rezim procesoru Intel Hyper-Threading. Je-li povoleno, zvysSuje rezim Intel Hyper-
Threading efektivitu zdrojl procesoru, kdyZ na jednotlivych jadrech bézi vice vidken.

Ve vychozim nastaveni je moznost Technologie Intel Hyper-Threading povolena.

Registr zakladnich adres rozhrani PCle Povoli nebo zakaze podporu rozhrani PCle s moznosti zmény velikosti.

s moZnosti zmény velikosti (BAR) Ve vychozim nastaveni je moznost Registr zakladnich adres rozhrani PCle

s moznosti zmény velikosti (BAR) zakazana.

Tabulka 46. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Systémové protokoly

Systémové protokoly

Protokol udalosti systému BIOS

Vymazat protokol udalosti systému BIOS. Umozniuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udalosti systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Protokol udalosti napajeni

Vymaze protokol udélosti napajent. Umozriuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udalosti napéjeni.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

VYSTRAHA: Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dal§im restartu poéitaé
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZzeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pri kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytec¢né opakované instalaci opera¢niho systému.
DalSi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Kroky

1. PFejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.
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2. Kliknéte na moznost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni Cislo po&itaCe a kliknéte na moznost Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani poditade funkci nastroje
SupportAssist. MUzZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moZnost Ovladace a soubory ke staZeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operaéni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moZnost BIOS.

Vyberte nejnovgjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS uloZili.

N b A

Dvakréat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn( na obrazovce.
DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Informace o aktualizaci systému BIOS na pocitaCi se systémem Linux nebo Ubuntu naleznete v ¢lanku znalostni databaze 000131486 na
strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této uloze

VYSTRAHA: Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dal§im restartu poéitaé
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZzeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pri kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytec¢né opakované instalaci opera¢niho systému.
DalSi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v Easti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stahnéte si nejnovejsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. Dalsi informace naleznete ve znalostni béazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

Pripojte spustitelnou jednotku USB k pocitadi, ktery potiebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N o oM N

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokyn( na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy
F12

Aktualizujte systém BIOS v pocitaCi pomoci souboru update.exe ur¢eného k aktualizaci systému BIOS, ktery je zkopirovany na jednotku
USB se systémem souborll FAT32, a spusténim poditace z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

O této uloze

VYSTRAHA: Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dal§im restartu poéitaé
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vlozeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pri kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytec¢né opakované instalaci opera¢niho systému.
Dalsi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS
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Soubor aktualizace systému BIOS miZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo miiZete systém BIOS
v pocitadi aktualizovat z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

VétSina pocitact Dell, které byly vyrobeny po roce 2012, zahrnuje tuto funkci. Funkci si miizete ovéfit spusténim poéjtaée do jednorazoveé
spousteci nabidky klavesy F12, ve které je mezi moznostmi spusténi uvedena moznost AKTUALIZACE FLASH SYSTEMU BIOS. Pokud je
moznost uvedena, pak systém BIOS podporuje tento zplsob aktualizace systému BIOS.

POZNAMKA: Tuto funkci mohou pouZit pouze po&itade s moznosti Aktualizace Flash systému BIOS v jednorazové spoustéci nabidce
klavesy F12.

Aktualizace z jednorazové spoustéci nabidky

Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12, budete potrebovat:

jednotku USB naforméatovanou na systém soubor( FAT32 (jednotka nemusi byt spustitelnd),

spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell Support a zkopirovali do kofenového adresare
jednotky USB,

napajeci adaptér pripojeny k pocitaci,
funkéni baterii pocitace, umoZzniujici aktualizaci systému BIOS.

Chcete-li spustit proces aktualizace systému BIOS z nabidky klavesy F12, vykonejte nasledujici kroky:

VYSTRAHA: Nevypinejte po&itaé v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poé&itaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. Jednotku USB, na kterou jste zkopirovali aktualizaci, viozte do portu USB v pocitaci, ktery je ve vypnutém stavu.

2. Zapnéte pocitac, stisknutim kldvesy F12 vstupte do jednorazové spoustéci nabidky, pomoci mysi nebo Sipek oznacte moznost BIOS
Update a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se nabidka pro aktualizaci systému BIOS.

Kliknéte na moznost Aktualizace ze souboru.

Zvolte externi zafizeni USB.

Zvolte soubor, dvakrat kliknéte na cilovy soubor s aktualizaci a poté kliknéte na moznost Odeslat.

Kliknéte na moZnost Aktualizace systému BIOS. PocitaC se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.
Po dokon&eni aktualizace systému BIOS se pocitac znovu restartuje.

N o oA o

Systémové heslo a heslo konfigurace

Tabulka 47. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro prihlaSeni k systému

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti
provadéni zmén v nastaveni systému BIOS v poditadi.

MUzZete vytvorit systémové heslo a zabezpedit poditat heslem.

|V?STRAHA: Heslo nabizi zakladni Groven zabezpeceni dat v pocitaci.
|VYSTRAHA: Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo ziistane bez dozoru, k uloZenym datim muze ziskat pristup kdokoli.

@| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je zakazano.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pripadé, Ze je stav Nenastaveno.
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O této uloze

Nastroj Konfigurace systému BIOS otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi i restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moZznost Zabezpeé&eni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

2. Zvolte moZnost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokynd:
e Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znaka.

Nejméné jeden specidlni znak: "( 1, #$ % &' * +,- ./, <=>2@[\]A_"{]|})"

Cislice 0 az 9.

Velka pismena A az Z

Mala pismena a az z

3. Vypiste systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moznost OK.
4, Stisknéte klavesu Esc a po zobrazeni vyzvy uloZte zmény.

5. Stisknutim klavesy Y zmény ulozZite.
Pogitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pozadavky

Pred pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho hesla k systému a/nebo konfiguraci ovéfte, zda je moznost Password Status
v programu System Setup nastavena na hodnotu Unlocked. Pokud je moznost Password Status nastavena na hodnotu Locked, stavajici
heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zménit.

O této Uloze

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlagitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitaCe.

Kroky

1. Na obrazovce System BIOS nebo System Setup vyberte moznost System Security a stisknéte kldvesu Enter.
Otevre se obrazovka System Security.

2. Na obrazovce Zabezpec&eni systému oveérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrana moznost Uzaméeno.
3. Vyberte moznost System Password, upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte kldvesu Enter nebo Tab.
4. Vyberte mozZnost Setup Password, upravte nebo smaZte stavajici heslo k nastaveni a stisknéte kldvesu Enter nebo Tab.

@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vioZte na vyzadani nové heslo jesté jednou. Pokud heslo k systému Ci
nastaveni mazete, potvrdte na vyzadani smazani hesla.

5. Stisknéte klavesu Esc. Zobrazi se zprava s pozadavkem na uloZeni zmén.

6. Stisknutim klavesy Y ulozite zmény a nastroj Konfigurace systému ukondite.
PocitaC se restartuje.

Vymazani nastaveni CMOS

O této Uloze

|V?STRAHA: Vymazanim nastaveni CMOS resetujete nastaveni systému BIOS v pog¢itaci.

Kroky

1. Demontujte bocni kryt.
2. Vyjméte knoflikovou baterii.
3. Pockejte jednu minutu.
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4. Vyménte knoflikovou baterii.
5. Nasadte boc¢ni kryt.

Vymazani hesla k systému BIOS (Konfigurace systému)
a systémovych hesel

O této uloze

Potfebujete-li vymazat heslo pocitae nebo heslo k systému BIOS, kontaktujte technickou podporu spole€nosti Dell dle navodu v Easti
Kontaktovat podporu. Dalsi informace naleznete na webu podpory spolecnosti Dell.

@ POZNAMKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k uréité aplikaci naleznete v dokumentaci
k systému Windows nebo k dané aplikaci.
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Odstranovani problému

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spustenim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu.

Opakovat testy.

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatecné informace o jednom nebo vice zafizenich, u kterych test selhal.
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu.

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doslo.

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. Pri provadéni diagnostickych testd bud'te vzdy pritomni
u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete v ¢lanku znalostni databaze 000180971.

Spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky

1. Zapnéte pocitac.

2. Béhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.

4. Kliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.

Zobrazi se Gvodni obrazovka diagnostiky.

5. Kliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a pfejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizenti, stisknéte kldvesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
7.V levém podokné vyberte pozadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

V pfipadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kéd a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Vestavény test napajeci jednotky

Vestaveny automaticky test (BIST) pomaha zjistit, zda napéjeci zdroj funguje. Chcete-li spustit automaticky diagnosticky test v napajecim
zdroji stolniho pocitace nebo pocitace all-in-one, vyhledejte potfebné informace ve znalostni databazi na strance podpory spolec¢nosti Dell.

Indikatory diagnostiky systému

Tato ¢ast uvadi diagnostické kontrolky systému OptiPlex Tower Plus 7020.

Diagnostické indikatory
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Indikator stavu napajeni a baterie indikuje stav napéjeni a baterie v pocitadi. Existuiji tyto stavy napéjent:
Sviti bile: napajeci adaptér je pfipojen a baterie je nabita na vice nez 5 %.

Sviti oranzové: pocitac je napajen z baterie a ta je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti:

e Napéjeci adaptér je pfipojen a baterie je pIné nabita.
e Pocitac je napéjen z baterie a ta je nabita na vice nez 5 %.
e Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indikator stavu napajeni a baterie mUZe blikat oranZové nebo bile, v zavislosti na preddefinovanych ,kddech pipani®, které indikuji rizné
zavady.

PFiklad: Indikator stavu napéjeni a baterie oranzové dvakrat zablik4, nasleduje pauza a potom zablikéa tfikrat bile a nasleduje pauza. Tento
vzor blikani 2, 3 pokracuje, dokud se pocitac nevypne, coz signalizuje, Ze nebyla detekovana zadna pamét nebo RAM.

Nasleduijici tabulka ukazuje rdzné vzory signalizace indikatoru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

@ POZNAMKA: Nasledujici diagnostické kédy indikatoru a doporudend feen slouZi servisnim technikiim spolednosti Dell k odstrafiovani
problémU. Odstranovani problémd a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci Dell. Na Skody
zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spolecnosti Dell.

Tabulka 48. Diagnostické signaly indikatoru LED

Sekvence blikani
Oranzova Bila Popis problému

1 2 Neobnovitelna zavada SPI Flash

2 1 Selhani procesoru

2 2 Selhani zakladni desky (v&etné poskozeni
systému BIOS nebo selhani paméti ROM)

2 3 Nebyla zjisténa Zadna pamét/RAM

2 4 Chyba paméti/RAM

2 5 Nainstalovana neplatna pamét

2 6 Zakladni deska / chyba Cipové sady /
selhani hodin / selhani brany A20 / selhani

Super /0 / selhani fadice klavesnice

3 1 Porucha baterie CMOS

3 2 Chyba PCI nebo grafické karty / Cipu

3 3 Obraz systému BIOS nebyl nalezen.

3 4 Obraz systému BIOS byl nalezen, ale je

neplatny.

3 5 Selhani napajeci vétve

3 6 Z&vada aktualizace systému SBIOS

3 7 Chyba rozhrani Intel Management Engine

(ME)
4 2 Problém s pripojenim napajeciho kabelu
procesoru

@ POZNAMKA: Blikajici kontrolky 3-3-3 v Lock LED (Caps-Lock nebo Num-Lock), kontrolka vypinace (bez Gtecky otisk(l prst)
a diagnosticka kontrolka indikuji selhani a poskytuji informace béhem testu panelu LCD v rdmci kontroly vykonu néstroje Dell
SupportAssist pred spusténim operacniho systému.
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Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemiiZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery je pfedem nainstalovany ve vSech pocitacich Dell s operacnim systémem
Windows. Obsahuje néstroje pro diagnostiku a odstrariovani problémd, k nimz mU0Ze dojit predtim, neZ se pocita¢ spusti do operaéniho
systému. UmoZniuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocitac, provést zalohovani soubor nebo obnovit pocita¢ do tovarniho
nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory Dell Support a vyresit problémy s pocitatem v pfipadé, Ze se jej nepodari spustit do
primarniho operacniho systému kvl problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Casti vénované nastrojim pro servis na strankach podpory spolecnosti Dell. Kliknéte na moZnost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

Hodiny realného ¢asu - reset hodin RTC

Funkce Real Time Clock (RTC) reset umozriuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit nedavno vydané modely systémU Dell Latitude
a Precision ze situaci No POST/No Boot/No Power. Funkci RTC reset mlzete v systému inicializovat z vypnutého stavu pouze

v pripadé, kdy je pripojen napéajeci adaptér. Stisknéte a pFidrzte vypinac po dobu 25 sekund. Funkce RTC reset systému se spusti po
uvolnéni tlacitka napajent.

@ POZNAMKA: Pokud je b&hem procesu odpojen napajeci adaptér nebo tlagitko napajeni podrzite déle nez 40 sekund, proces RTC
reset se prerusi.

Funkce RTC reset provede reset systému BIOS do vychoziho nastaveni, zrusi pfidéleni rozsifeni Intel vPro a resetuje systémoveé datum
a Cas. Nasleduijici polozky nejsou ovlivnény funkci RTC reset:

e \/yrobni ¢islo

Inventarni Stitek

Cislo vlastnika

Heslo spravce

Heslo systému

Heslo pevného disku

Key Databases (Databéaze kli¢t)

Systémové protokoly

@ POZNAMKA: Ucet a heslo vPro spravce IT se v systému nepfidéli. Systém musf projit znovu procesem nastaveni a konfigurace, aby
se mohl pripajit k severu vPro.

Nize uvedené polozky mohou nebo nemusi byt resetovany podle vlastniho nastaveni systému BIOS:

Bootovaci seznam

Enable Legacy Option ROMs
Povolit zabezpecené spusténi
Povolit downgrade systému BIOS

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niZ Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi nekolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitacich Dell. Dalsi informace naleznete v ¢asti Moznosti
zaloZnich médii a obnovy systému Windows od spole¢nosti Dell.
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Cyklus napajeni sité Wi-Fi

O této uloze

Pokud pocitac nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: Né&ktefi poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytuji kombinovany modem nebo smérovad.

Kroky

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.
Zapnéte modem.

NOoO TN NS

Zapnéte pocitac.
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/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 49. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell Stranky spole¢nosti Dell

" n

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k opera¢nimu systému online Stranky podpory pro systém Windows

Stranky podpory pro systém Linux

Pristupujte ke Spickovym feSenim, diagnostice, oviadacim Pogita Dell Ize jedinednym zptisobem identifikovat pomoci

a soubortim ke stazeni a ziskejte vice informaci o pocitaci vyrobniho &isla nebo kodu Express Service Code. Cheete-li zobrazit

prostrednictvim videi, ndvodd a dokumentd. relevantni podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni Gislo
nebo kdd Express Service Code na strankach podpory spolec¢nosti
Dell.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢asti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky znalostni databaze Dell 1. PFejdéte na stranku podpory spole¢nosti Dell.

2. V listé nabidky na horni strané stranky vyberte moZnost
Podpora > Knihovna podpory.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory viozte
klicové slovo, téma nebo modelové &islo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na
strankach podpory spolecnosti Dell.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzeb se miiZe lisit v zavislosti na zemi nebo regionu a produktu.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produkt( spolecnosti Dell.
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/CATEGORY/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/LOCATE-SERVICE-TAG/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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